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2019 restera gravée dans les mémoires.
Notre intercommunalité a fait évoluer son
appellation et son identité visuelle en
début d'année.

La Communauté d'agglomération du
Douaisis est ainsi devenue DOUAISIS
ACCLO. Cette évolution valorise
l'agglomération, I'union de 35 communes
mise au service de chague habitant qui
fait notre force et qui rend notre teritoire si
attractif aux yeux des porteurs de projet.

Cette aftfractivité s'est mesurée tout au long
— de l'année par la confiance accrue des
~ investisseurs envers notfre agglomération,

= avec de nombreuses arivées sur nos

L_ . \ 20 parcs d'activites, qui accueillent

19 000 salaries au 31 décembre 2019.

La plus importante phase de développement de 'écoquartier du Ragquet, le

« Pro D », a débuté al'automne. L Agglo va viabiliser 150 nouveaux terrains
liores de constructeur, réaliser des voiries, e, & terme, de nouveaux équipements
dédiés aux loisirs de proximité : la patinoire et le boulodrome, pres de Sourcéane,
le centre aquatique-spa du Douaisis. Ces deux projets ont connu des avancées
marquantes en 2019, tout comme celui du planétarium, dont l'implantation est
prévue G coté d'Arkéos, le musée-parc archéologique de DOUAISIS AGCLO.

Au quotidien, nous assurons aussi 'organisation de la collecte des déchets

pour les 35 communes de 'agglomération. Nous veillons, par ailleurs, & rendre
accessible & tous une alimentation saine, locale et durable, & renforcer la
cohésion sociale et & améliorer 'habitat sur notre tenitoire. Tout ceci est le résultat
du fravail accompli par les élus et les agents de DOUAISIS AGGLO.

Ce rapport dactivités est desting & la fois & I'ensemble des élus communautaires,
aux décideurs économiques et plus largement & lensemble des partenaires et
des habitants de DOUAISIS ACGCLO. Il vient illustrer notre engagement & mener de
grands projets et a répondre au quotidien aux besoins de chague habitant de

notre teritoire.

Je vous en souhaite une bonne lecture.
Christian Poiret

Président de
DOUAISIS ACCLO




- CARTE DU TERRITOIRE

Faumont
. 2 148 habitants
Roost-Warendin

6 191 habitants Riches
Rtiiaicsie 2 738 habitants
4 055 habitants
Auby Fli 2
, ines-lez-Raches
7 285 habitants 5 544 habitants
Douai Anhi
nhiers
39 657 habitants 904 habitants
Flers-en-Escrebieux
5923 habitants Waziers
Lauwin-Planque 7 477 habitants
1715 habitants i
. Lallaing
Esquerchin 6 164 habitants
897 habitants
Sin-le-Noble
15 446 habitants
Dechy
5307 habitants
Cuincy
6 454 habitants

Lambres-lez-Douai
5152 habitants

Guesnhain
f 4651 habitants

Roucourt
Courchelettes =
2 804 habitants 450 I'!abltants
Férin Erchin
1472 habitants 695 habitants
. Villers-au-Tertre
Geeulzin 619 habitants
1027 habitants .
Bugnicourt
993 habitants

Cantin
1549 habitants

Estrées
1119 habitants

Marcq-en-Ostrevent
727 habitants

Lécluse — Féchain
1 369 habitants 1746 habitants
Hamel Fressain
778 habitants 884 habitants
Arleux Aubigny-au-Bac
3 130 habitants 1 lsﬁw%grtants
Brunémont
712 habitants
Plus de 10 000 habitants
Entre 5 000 et 10 000 habitants
DOUAISIS AGGLO
148 966 habitants

Entre 1 000 et 5 000 habitants

Moins de 1 000 habitants
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Christian POIRET

Président de DOUAISIS ACCLO

Martial
VANDEWOESTYNE

1= Vice-président
Déchets, Energie,
Environnement,
Développement durable

Bruno VANDEVILLE
6 Vice-président
Prospective,
Financements projets,
TIC et RCPD

Claude HEGO
11°™ Vice-président
Mobilité et transport

Jean-Luc HALLE
2¢m Vice-président
Développement rural,
Politique agricole,
Espaces naturels

Alain WALLART

7¢m Vice-président
Contréle de gestion,
Location de matériel,
Achats groupés

Dominique RICHARD
12°m Vice-président
Finances

BUREAU
COMMUNAUTAIRE

15 VICE-PRESIDENTS

Frédéric CHEREAU
3¢ Vice-président
Habitat, Logement,
Hébergement,

Cens du voyage

JeanJacques PEYRAUD
8eme Vice-président
Certifications,

Commission dappel doffies

Jean-Paul FONTAINE
13°m Vice-président
Assainissement,

Eau potable,
Hydraulique

e s
Freddy KACZMAREK
4¢me Vice-président
Cohésion sociale

Christophe DUMONT
9eme \ice-président
Cestion des équipements
publics

Jean-Michel SZATNY
14 Vice-président
Développement fouristique

Lionel COURDAVAULT
5eme Vice-président
Foncier, Urbanisme,
Cayant expo Concerts

)
Gilles POULAIN
10°™ Vice-président
Batiments,
Accessibilité

Didier TASSEL
15 Vice-président
Voiries, Electricite



CONSEIL
COMMUNAUTAIRE

60 MEMBRES

Anhiers :
Arleux :
Aubigny-au-Bac :
Auby :
Brunémont :
Bugnicourt :
Cantin
Courchelettes :
Cuincy :

Dechy :

Douai :

Erchin:

Esquerchin :

Estrées :

Faumont :

Féchain :

Férin :
Flers-en-Escrebieux :
Flines-les-Raches :
Fressain

Ceedlzin:

Cuesnain :

Hamel :

Lallaing :
Lambres-lez-Douai :
Lauwin-Plangue :
Lecluse :

Marcg-en-Ostrevent :

Raches :
Raimbeaucourt :
Roost-Warendin :
Roucourt :
Sin-le-Noble :

Villers-au-Tertre -
Waziers :

Nadine Mortelette

Bruno Vandeville

Alain Boulonger

Freddy Kaczmarek, Marie-Pascale Salvino

Cilles Poulain

Christian Dordain

Christian Courtecuisse

Jean-Claude Dhalluin

Claude Hego, Marylise Fenain

Thérese Parisseauy, Jean-Michel Szatny

Jacky Avenel, Brigitte Bonnaffé-Leriche, Nadia Bony, Frédéric Chéreay,
Jean-Luc Devresse, Annick Louvion, Avida Oulahcene, Daniel Sellier,
Francoise Prouvost, Franz Quatreboeufs, Guy Cannie
Alfred Boulain

René Ledieu

Lionel Blassel

Florence Cérard

Alain Wallart

Monigue Parent

Reine Defrance, JeanJacques Peyraud

Annie Goupil, Jean-Paul Copin

Didier Tassel

Francis Fustin

Maryline Lucas, Romuald Saenen

Jean-Luc Halle

Jean-Paul Fontaine, Nacéra Soltani

Caroline Sanchez, Martial Vandewoestyne

Christian Poiret

Nicole Descamps-Vottier

Thierry Prein

Alain Segond

Alain Mension, Karine Skotarek

Lionel Courdavaull, Cosette Marquette

Pascal George

Christophe Dumont, Henri Jaruga, Fatima Lespagnol, Johanne Masclet,
Jean-Pierre Stobiecki

Patrick Mercier

Dominique Richard, Claudine Pametzki



 ORGANIGRAMME

Direction générale

Président
Christian POIRET

Directeur général
des services
Catherine BLOT

Controle de Gestion (GES]
Guilaume BOUQUET

Péle o
Aménagement, Développement

Réseaux et Economique
Environnement (DEV)

(ARE)

F’ﬂ:la.
Ressources

(RES) Cohésion sociale [ Développement |  Equipements

- Habitat (CSH) § Territorial (TER) § Culturels [DEC)
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' COMPETENCES

LES COMPETENCES OBLIGATOIRES

>

Le développement économique : Création,
aménagement, enfretien et gestion des zones d'activités
industrielles, commerciales, terfiaires, artisanales

et fouristiques.

Laménagement de I'espace communautaire :

Schéma de cohérence territoriale et schéma de secteur,
création et rédlisation de zones d'aménagement concerte,
organisation de la mobilite.

Léquilibre social de I'habitat sur le territoire
communavutaire : Programme local de 'habitat, politique
du logement, actions et aides financieres en faveur du
logement social actions en faveur du logement des
personnes défavorisées, amélioration du parc immobilier
bati.

La politique de la ville : Elaboration du diagnostic du
tenitoire et définition des orientations du contrat de ville.
Animations et coordination des dispositifs contractuels de
développement urbain, de développement local et
dinsertion économique et sociale, ainsi que des dispositifs
locaux de prévention de la délinquance, programmes
d'actions définis dans le contrat de ville.

Déchets : Collecte et fraitement des déchets ménagers
et assimilés.

Accueil des Gens du Voyage : Aménagement, entretien
et gestion des aires d' accueil.

GCestion des Milieux Aquatiques et Prévention des
Inondations (GEMAPI).

LES COMPETENCES OPTIONNELLES

Création, aménagement et entretien de la voirie
communavutaire.

Environnement et cadre de vie : Lutte contre la
pollution de I'air et les nuisances sonores, soutien aux
actions de maitrise de la demande d'énergie dont

la création, I'entretien et exploitation d'un réseau
dinfrastructures pour les véhicules électriques et hybrides,
élimination et valorisation des déchets des ménages

et des déchets assimilés.

Construction, aménagement, entretien et gestion
d'équipements culturels et sportifs d’intérét
communavutaire.

Production d’eau potable, protection du point de

prélévement, fraitement, fransport, stockage et distribution.

LES COMPETENCES FACULTATIVES

» Gestion administrative et financiére des structures
de secours et de lutte contre 'incendie.

> Réseaux de télécommunication et de
vidéocommunication.

> Capture et garde des animaux errants.

> Requadlification des abords de grandes
infrastructures routiéres, fluviales et ferroviaires
d’entrée dans I'agglomération.

» Création de réserves fonciéres hors zones d'activités.

> Gestion de Gayant expo Concerts et réalisation
des travaux afférents.

> Elimination et valorisation des déchets issus de soins
& risques infectieux.

> Actions de développement rural.
> Assainissement.
> Archéologie préventive.

> Actions de développement touristique d'intérét
commun et de promotion touristique relevant d'un
office de tourisme.

> Création et gestion d'un parc de matériel.

> Formation des demandeurs d’emploi de 16 ans
et plus, hors systéme scolaire.

> Représentation des communes au sein de la Mission
Locale.

> Participation financiére aux études liées & des
projets de maisons de santé.

> Mise en place d'un schéma d’aménagement
et de gestion du paysage.

> Organisation de la distribution publique
de I'électricité.
> Animation et concertation dans le domaine de la

gestion et de la protection de la ressource en eau
et des milieux aquatiques.

11
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'DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

OOUAI 34 partenaires
@ C o présentés sur le site web dédié
: au tourisme d'affaire :

Congrés ® 4, oicis_aventscom

Séminaires

I
b !
9 personnes

ont intégré la Couveuse (dans le cadre de
Insertion par I'Activité Economiquel

24 emplois

atemps plein créés -

fYBing

douaisis-agglo.com

3092182 €

de ventes de batiments et terrains
[2 batiments & 16 terrains soit 19 hal

1811487 €

chiffre d'affaires global pour le locatif

84,32%

d'occupation du patrimoine locatif
[bureaux et ateliers)

one\°PPen,

O w9 T

€conomiqy®

N
4 -

QL: 3 I\Il
g’f

361,5 jours

d'occupation dans les 3 salles
de réunion de 'hitel dentreprises

57 889,38 €

de subventions allouées

309103,62€

dinvestissements

LOCATION DE SALLES, BUREAUX ET ATELIERS

DOUAISIS ACCLO dispose, sur
I'ensemble de son ternitoire, de

7 hotels d'entreprises pour une
surface totale de 26 000 m? dédiee
& la location.

Cette offre locative permet de
répondre aux besoins de la plupart
des PME. La soixantaine de sociétés
occupant ces locaux présente des
profils variés tels que l'artisanat,

I'événementiel, la restauration,
lindustrie, le fransport, la formation,
etc.

Au 31 décembre 2019, le taux
global de location est de 84,32 %
dont 77,94 % d'occupation pour les
bureaux et 86,92 % pour les ateliers
Le chiffre d'affaires global issu

de ces locations séléeve a

1,81 million d'euros, soit une

m JOUAISIS

croissance de 22 % sur un an.

De plus, 'Agglo dispose

de quatre salles de réunion réparties
entre 'hotel d'entreprises

de Douai-Dorignies et l'ex-ruche
d'entreprises & Douai. La location
de ces salles représente, en 2019,
un chiffre d'affaires de 30 470 €.

14



VENTES DE TERRAINS ET BATIMENTS SUR LES PARCS D’ACTIVITES

En 2019, les ventes de 16 tenains et de 2 batiments ont
ropporté 3,09 milions d'euros & DOUAISIS ACGLO. Elles
représentent une partie importante de 'activité du service
du développement économique, détaillée ci-aprés.

Fer de lance, avec Lauwin-Park, de I'activité logistique
sur notre teritoire, le parc de IEmitage 2

& Lambres-lez-Douai a une nouvelle fois bénéficie de
la confiance de Goodman France. Ce groupe
spécialisé dans le développement et la gestion des
plateformes logistiques et des parcs d'affaires a acquis
aupres de 'Agglo, en 2019, une parcelle

de 72 593 m? en vue dYy faire construire un batiment
de 25065 m?

Le parc d'activites de IEmitage 1 & Lambres-lez-Douai
a attiré un nouvel investisseur en 2019 : Voisin Serrurier
(vente d'un terrain de 2 000 m?).

Le traiteur David Davaine a investi dans I'acquisition
d'un terrain de 2 528 m? sur le parc de Belleforiere, ou
il ainstallé son laboratoire de production. Entreprise
voisine, Les Parcs et jardins Andriolo (espaces
verts) a acquis une parcelle de 3 898 m?. Toujours &
Roost-Warendin, le parc du Chevalement accueillera
le nouveau siege de Lumiru Eclairage (fourniture,
aménagement urbain) sur un terrain de 3 200 m?.

La micro-créche Courmont va s'installer aux Prés
Loribes sur une parcelle de 1 000 m?, tout comme
Somabo (hégoce de matériels pour artisans
boulangers), sur 4 104 m? ; Déclic Access (pose de
controle d'acces et portes de garage), sur 5 127 m?;
Mathena (négoce de matériel électrique industriel), sur
2 500 m? & Flers-en-Escrebieux.

Deux projets consacreés & limmobilier d'entreprise
se concrétisent sur 'EcoPark, le parc d'activités de
I'écoquartier du Ragquet a Sin-le-Noble, apres les
acquisitions de KIC et de Tetra Investissement,
respectivement pour des parcelles de 3 691 m?
et 5 300 m%

C'est dans le parc d'activités du Luc que Cuisinella
réunira son siege social, 'un des plus grands showrooms
de la région et une zone de stockage, sur un terrain
de 4 000 m? Cette entreprise aura pour voisine la
concession Renault du groupe DEF-RRG, implantée
sur un ferain de 31 075 m? al'entrée de la Cité de
I'automobile. C'est aussi au Luc & Dechy qu'ouvrira la
micro-créche Eveil et Nous, construite sur une parcelle
de 1 300 m%

Sur le parc d'activités Bonnel, Sefomat (négoce et
location de matériel BTP) a acquis un terrain

de 3 260 m? & Lallaing.

Theys Recyclage a acheté a 'Agglo une parcelle de
42 007 m? pour construire, sur le parc de la Brayelle, a
Cuincy, un nouveau centre de tri et de valorisation des
déchets.

Lassociation Ethap va, elle, développer son activité
dimprimerie, routage, espaces verts et second ceuvre du
batiment sur une parcelle de 3 600 m? au ceeur du parc
d'activites Saint-René, & Guesnain.

Spécialiste de la réparation de cartes et systémes

électroniques industriels, Industechnic Group a pour sa
part acquis un terrain de 3 021 m? & Arleux.

15



AIDE AUX TRES PETITES ENTREPRISES

DOUAISIS AGCLO soutient la création d'entreprise avec ['attribution d'une Aide aux Trés Petites Entreprises.

Elle conceme les porteurs de projet qui créent ou reprennent une entreprise dans ['une des 35 communes du territoire
et les secteurs suivants : commerce, service, arfisanat, paramedical.

Cette aide, égale & 25% du montant de linvestissement, est plafonnée & 15 000 €. 19 dossiers ont été instruits

en 2019. Ce dispositif a pemis la création de 24 emplois. 57 889 € de subventions ont été versés a des
professionnels aux profils frés variés, soit une cide moyenne de 3 047 € par dossier.

UNE OFFRE COMPLETE DE TOURISME D’AFFAIRES

DOUAISIS ACCLO confirme son ambition de faire de son  événements dans I'agglomération.
teritoire une destination privilégiée du tourisme d'affaires  Ainsi, en 2019, le service du Développement

dans la région. Elle développe cette autre facette du économique sest attaché &
développement économique en sappuyant surla force - Etablir une stratégie et un plan d'actions avec la création
de ses équipements. L Agglo dispose en effet dun positionnement « événements dentreprises » ;
de 19 salles, d'une superficie de 14 m? & 600 m?, et - Mettre en place une image « Douai & Co - Congres et
de halls d'exposition, pouvant accueillir congres, seminaires » ;
séminaires, formations ou toutes autres manifestations - Créer une plateforme Intemet. Elle sera un annuaire de
professionnelles, notamment & Gayant Expo, Legendorio, — référence pour les professionnels du MICE (autrement dit
le Royaume des Contes & Légendes, ou encore & « industrie des réunions», de lacronyme anglais
Arkéos, le musée-parc archéologigue. A travers le « Meetings, Incentives, Conferencing, Exhibitions ») ;
tourisme d'affaires, c'est tout un volet de I'économie - Organiser un village d'entreprises lors du salon
locale qui peut bénéficier de l'organisation de tels professionnel « Made in Hainaut ».

®CO

Congrés ©
Séminaires

) ‘ Doual &

w@e

BALLES HEBERcquNra RESTALRATION ACTMTES
EVENEHFN lELS INCENTIVES

A NOTER AUSSI EN 2019...

- Conventionnement avec la Région Hauts-de-France jusguen 2022 permettant & Agglomération dappuyer les
opérateurs de la création d'entreprise ;

- Information et mise en place d'un cadre spécifique d'exonérations pour les entreprises du périmetre du Bassin
Urbain & Dynamiser (BUD), applicable dans le cadre de I'Engagement pour le Renouveau du Bassin Minier ;

- Positionnement du feritoire aux cotés de groupes industriels maieurs dans le secteur stratégique de la maintenance
industrielle avec des projets pilotes, dans le cadre du programme « Industrie du Futur » ;

- Renforcement de la politique commerciale dintérét communautaire via la poursuite d'une taxe sur les friches
commerciales, le déploiement du fonds de concours & la résorption des friches commerciales en centre-ville,

la co-signature de la Charte « Action cceur de ville » et lappui de I'étude sur 'attractivité du centre-ville de Douai ;
- Poursuite de lengagement de DOUAISIS AGCLO dans le plan d'action du service public de 'emploi ;

- DOUAISIS AGCLO accueille toujours une vingtaine d'entreprises dans I'ex-ruche d'entreprises, tout en maintenant
une animation économigue et un accompagnement renforcé pour leur développement ;

- Contribution & la révision du Schéma de Cohérence Teritoriale (SCoT du Grand Doudisis) ;

- Aide au recrutement et au montage financier pour Atelier Chantier d'nsertion « Le Jardin de Cocagne » ;

- Participation & 9 comités d'admission de la Couveuse du Douaisis.

16
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détectés
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415 candidats plate fol' . A
ont bénéficié d'au moins
1entretien avec un chef dentreprise rw e 207 candidats

6 réunions

circuit court arganisées

PROCH'EMPLOI

1N

fYBing

douaisis-ogglo.com

PLATEFORME PROCHEMPLOI DU DOUAISIS

Initiee par la Région Hauts-de-France et cofinancée

sur notre territoire par DOUAISIS AGCLO, la plateforme
ProchEmploi du Douaisis facilite la mise en relation entre
les chefs d'entreprise et les demandeurs d'emploi.

En 2019, 124 sociétés du tenitoire ont confié au moins
une offre & la plateforme. 331 postes ont été détectés.
415 candidats & I'emploi ont bénéficié d'au moins un
enfretien avec un chef d'entreprise par lintermédiaire de
la plateforme. 207 ont été mis & I'emploi, dont 59 % du
teritoire de DOUAISIS ACGLO.

PERSPECTIVES 2020

Hauts-de-France

mis a l'emploi
- 59 % habitent sur le territoire
- 16 % habitent sur le territoire de la CCCO

N

124 entreprises

ont confié au moins 1 offre
a la plateforme

“ Y

m JOUAISIS

&

Tout au long de l'année, ProchEmploi méene de
nombreuses actions pour faire connaitre ce dispositif
notamment par de linformation auprés des mairies et
des associations, des rencontres avec les clubs de chefs
d'entreprise du Doudisis, cinsi que des participations &
des salons et forums de I'emploi.

- Commercialisation des parcelles sur ITEcopark aux portes de I'écoquartier du Raquet ;

- Réalisation des ensembles immobiliers tertiaires et locaux d'activités sur 'Ecopark ;

- Création d'un podle restauration et hotellerie aux cceur de I'Ecopark ;

- Développement du parc d'activites de IEmitage 2 pour limplantation de batiments industriels et/ou artisanaux ;
- Croissance et renforcement des actions de mise & l'emploi avec le dispositif ProchEmploi ;

- Phase de réalisation des parcs d'activités du Bas Terroir 2 et de I'Escarpelle ;

- Création et extension des parcs d'activités pour étendre notre offre.
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'DEVELOPPEMENT AGRICOLE ET RURAL

% 3 aides financiéres

p

mises en place pour inciter au maintien
des exploitations agricoles et 3 la conversion
a l'agriculture biologigue sur le territoire

13 emplois créés
grace aux « Jardins de Cocagne » 14 agricu‘teurs biﬂ

- 50Nt présents sur le territoire
\wiaue agrie,,
°° e
des producteurs locaux

& t
1000 visiteurs j& .
ont silloné les allées du marché i -

150 paniers bio

a prix réduits vendus a des familles du territoire

et furale ‘I

312 hectares 29 communes sur 35
du territoire sont dediés & l'agriculture biologique ont introduit du bio dans leur cantine
70 agriculteurs L‘u

ont participé a une campagne d'analyses

de reliquats azotés en sortie d'hiver %, il I
y Signalétique pour

8 nouveaux agriculteurs

signataires de la charte «De la Terre & la Table »
f¥Bins e

dougisis-agglo.com

PREMIERE INTERCOMMUNALITE DE FRANCE A PROPOSER
UNE SUBVENTION SUR LA BIO

DOUAISIS AGCLO a mis en place trois aides financieres spécifiques au tenitoire afin dinciter au ‘ *BUDoUASIS. \

maintien des exploitations sur son tenitoire, au fravail en collectif et & la conversion & l'agriculture biocad
biclogique :
- Aide aux Tress Petites Exploitations Agricoles (plafond & 20 000 €)
- Une aide forfaitaire de 20 000 € & la création de CUMA (Coopératives d'Utilisation de
Matériel Agricole) sur le tenitoire
- Tremplin BioEnDoudaisis qui permet lincitation & la conversion au bio sur le tenitoire (aide comprise entre
3000 € et 16 000 €, pour les agriculteurs convertissant a minima 10% de leur exploitation).
Deux agriculteurs ont déja pu bénéficier d'une aide Tremplin BioEnDouaisis de 16 000 €, et la CUMA Orgaterre d'un
financement & hauteur de 20 000 €.

ANALY SE DES RELIQUATS AZOTES

Dispositif permettant la réduction dintrants agricoles, lanalyse des reliquats azotés a été reconduite en 2019.
Menée a la sortie de hiver, elle a permis & 70 agriculteurs de connaitre la quantité d'azote disponible dans leur sol
et ainsi doptimisier les apports qu'ils feront pour leur culture,

Cette méme année, un projet de recherche appliquée a concerné 25 agriculteurs volontaires du teritoire. I consiste,
sur la période 2018-2020, & évaluer limpact des pratiques culturales sur les nitrates contenus dans les sols.

Il est mené en partenariat avec [1SA de Lille et financé par [Agence de IEau Artois-Picardie.
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DEVELOPPEMENT D'UNE ALIMENTATION LOCALE ADAPTEE AUX ENJEUX DU TERRITOIRE

Premier tenitoire des Hauts-de-France
& avoir obtenu la labellisation et le
financement de son Projet Alimentaire
Tenitorial (PAT), DOUAISIS ACCLO a
meng, en 2019, de nouvelles actions
pour permettre & chacun de ses ha-
bitants daccéder & une alimentation
saine, locale et durable.

Le développement de ce PAT a par
exemple pris corps dans la création
et la diffusion dune " boite & outils *
pour élaborer un projet alimentaire

MISE EN PLACE DE PANIERS
BIO ACCESSIBLES

Un voyage d'études a été organisé sur le tenitoire de
DOUAISIS AGCLO le 10 octobre 2019. Il a permis de
partager, de valoriser et de communiquer sur certaines
actions phare mises en place par 'agglomération au
niveau régional, notamment la mise en place de paniers
bio & prix accessibles pour des personnes défavorisées
(projet PANIERS développé avec Bio en Hauts-de-France).
En 2019, plus de 150 paniers bio & prix réduits ont qinsi
été vendus a des familles du territoire.

bvention pour le bio

a lechelle dune commune ou dun
établissement scolaire, notamment

& partir des retours dexpérience de
Cuincy et de Flines-lez-Raches.

Ce savoirfaire a été mis & [honneur
lors du premier Salon des Outils
Pédagogiques de IAlimentation
Durable. | a rassemblé &

Gayant Expo, ce 30 awril 2019,
pres de 250 animateurs, enseignants,
infirmiers scolaires, €ducateurs et
conseillers pédagogiques, venus de

France et de Belgique.

L'année a été rythmée par dautres
événements sur le theme de lalimen-
tation, tels :

- La Semaine de l'alimentation
durable, marquée notamment par
les portes-ouvertes & la ferme et les
randonnées cyclistes du 2 juin ;

- Le marché des producteurs locaux
a Lallaing, qui a aftiré un millier de
visiteurs le 6 octobre.

INSTALLATION DU JARDIN DE COCAGNE

Un Jardin de Cocagne a été installé sur 2,5 ha de
teres appartenant & DOUAISIS ACGGLO, via un bail
rural environnemental, sur le site de Ecoquartier

du Raqguet, a Sin-le-Noble. Le modele du Jardin de
Cocagne permet l'emploi de personnes en réinsertion
professionnelle pour le maraichage biologique.

En 2019, 13 emplois ont ainsi été créés. 35 paniers
sont vendus chague semaine.

PERSPECTIVES 2020

- Mise a disposition de 2,2 ha supplémentaires en faveur du Jardin de Cocagne pour le développement de son

activité au Raquet ;

- Poursuite de la sensibilisation, de linformation, de I'accompagnement et de linstallation de jeunes en agriculture
biologique pour répondre & la demande croissante des habitants du Douaisis ;

- Poursuite et développement du dispositif PANIERS: ;

- Réalisation d'une étude de faisabilité pour la création d'une zone test pérenne en grandes cultures biologiques

avec le lycée Biotech’;
- Reconduction des campagnes de reliquats dhiver ;

- Mise & jour et réparation de la signalétique des producteurs locaux ;
- Poursuite de I'écriture du plan d'action Agricad 2020-2026 ;
- Poursuite de 'accompagnement des communes dans lintfroduction de produits bio et/ou locaux dans

la restauration collective ;

- Accompagnement des agents communaux et communautaires dans la gestion différenciée et au naturel

des espaces naturels et espaces verts publics.
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'CADRE DE VIE

200 km

de chemins de randonnée

- s -
2 friches baties
démaolies pour un renforcement
plus écologique des boucles de randonnee

160 km

508 participants

i aux Rendez-vous de Iagglo

L

1420 éléves

ont bénéficié d'une animation dans le cadre
de I'education & l'environnement,
I'alimentation et au jardinage

1X

68 particuliers
ainsi que B collectivités ont banéficia
de l'opération « Plantons le décor »

linéaires de haies bocagéres ainsi que 10 arbres fruitiers

ont eté plantés dans le cadre des Plantations citoyennes

fYBing

doualsis-aggle.com

PRESERVATION DES POLES DE NATURE

A travers la mise en ceuvre d'une frame verte et bleue,
DOUAISIS ACGLO assure un développement durable
du teritoire. Il importe notamment de préserver les poles
de nature qui le composent. Cela s'illustre & travers ces
quelques exemples :

- | Agglo est propriétaire du lac de Cantin, un site
remarquable de 80 ha. En 2019, la convention de
partenariat avec le Conservatoire d'Espaces Naturels
a été renouvelée pour 5 ans, tandis que I'Etablissement
Public Foncier a été mobilisé pour la sauvegarde d'un
foncier naturel autour du site.

- L Agglo assure la gestion et la valorisation de I'étang
d'Aubigny-au-Bac de facon concertée. Cette année @
par exemple été marquée par la finalisation d'une étude
portant sur 'aménagement d'un circuit dinterprétation
des paysages et la mise en ceuvre des premiéres
opérations de gestion, telle la lutte contre la Renouée
du Japon par paturage caprin.

- Le développement de la frame verte et bleue repose
sur le développement de la Nature en ville. En 2019, un
fonds de concours a été ainsi été attibué & la Ville de
Lallaing pour le financement des fravaux de restauration
du parc des Arbandries.




AMELIORATION DU RESEAU DE BOUCLES

LAgglo a poursuivi cette année 'amélioration de son réseau de 200 km de sentiers de randonnée, dont elle a
dailleurs l'entretien & sa charge. Dans le cadre de sa stratégie de mobilite, elle ambitionne désormais de favoriser
I'utilisation du vélo pour les déplacements quotidiens. Ainsi, DOUAISIS ACGLO a été doublement lauréate,

en septembre 2019, de 'appel & projets national « Fonds mobilités actives - Continuités cyclables », pour
I'aménagement de liaisons cyclables sur la voie verte de I'Escrebieux et entre Aleux et Hamel. Ce programme

d'actions sera développé en 2020.

EDUCATION A LENVIRONNEMENT, AU JARDINAGE ET A LALIMENTATION

Léducation des scolaires et la
sensibilisation des habitants sont
deux des priorités identifiees & la
fois dans le schéma de frame verte
et bleue et le Projet Alimentaire
Teritorial de DOUAISIS AGCLO,
Ainsi, la collectivité a accru son
programme d'inferventions auprés
des éléves du ternitoire.

Un animateur a été recruté, pilotant
les interventions en classe de
structures partenaires & destination
de 1 450 écoliers et collegiens.
Deux écoles pilotes ont aussi été
accompagnées dans la mise en
place de projets pédagogiques,

l'une pour sa création de jardin
potager et I'autre pour sa réalisation
d'une mallette pédagogique sur les
zones humides.

Cote grand public, 508 personnes
ont participé & l'un des

28 « Rendez-vous de l'agglo »
portant sur les thématiques de
I'environnement, du jardinage et de
I'alimentation. Consciente qu'il est
important de ne pas limiter cette
éducation & la théorie, 'Agglo a
de nouveau proposé cette année
aux habitants de son ternitoire de
participer & 'opération « Plantons
le décor ». 68 particuliers, tout

comme 6 entreprises, collectivités et
associations, ont bénéficié de ce
dispositif de commandes groupées
darbres, d'arbustes et de variétés
frutieres et légumiéres d'origine
locale. LAgglo a aussi favorisé
cette émulation en proposant des
plantations citoyennes. Cela s'est
par exemple concrétisé en 2019,

& Auby, par la plantation de 160 m
de haies bocageres et de 10 arbres
fruitiers au college et & la Ferme

du temps jadis, réalisée par des
habitants.

PERSPECTIVES 2020

- Validation du plan de gestion du lac de Cantin lors du comité consultatif de gestion ;

- Renouvellement de la convention de partenariat avec I'association Le Pleurote Sinois ;

- Conception de la malette pédagogique « zones humides » & destination des enseignants ;
- Poursuite de 'aménagement des boucles de randonnée ;

- Etude pour la définition d'un réseau point-nceuds sur le territoire ;
- Etude pour le développement de usage du vélo dans les déplacements domicile/école et domicile/travail ;
- Intégration d'un nouveau théme des « Rendez-vous de 'agglo » : Les Rendez-vous éco-malins ;

- Réalisation de supports pédagogiques & destination des scolaires ;
- Reconduction de l'opération « Plantons le décor ».
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'DEVELOPPEMENT DURABLE

40 logements

du territoire canstituent un panel paur mesurer la qualité
de |'air dans le cadre de l'opération QALIPSO

Accompagnement de

@b i
3 communes ’ ’ oe

dans leur projet de réalisation ou de développement
de centrales photavoltaiques (Waziers, Bugnicourt
et Courchelettes)

e

\\

10 axes prioritaires

ont été retenus par les élus :

- Emplois et revenus

- Le dynamisme des centres-villes et centre-bourgs
- Le changement climatigue, les ENR et I'economie carbonée
- LEconomie circulaire et la gestion des dechets

- La crise écologigue et la protection de la biodiversité

- Les mobilités et la qualité de |'air

- Lalimentation

- Le logement, |a précarité énergétique et l'écoconception

- La sensibilisation et la mobilisation de la population

- Lexemplarité des services internes de DOUAISIS AGGLO

([

f ¥yBin&
QUALITE DE LAIR
LIMT Lille-Douai et Cet engagement s'est illustré
I'association ATMO en 2019 sous d'autres formes :
Hauts-de-France, avec le - Etude de préfiguration pour
soutien de DOUAISIS ACCLO,  la mise en place d'un fonds

Air/Bois. Ce fonds d'aide

est destiné & accélérer le
renouvellement des appareils
individuels de chauffage au
bois par des modéles plus
performants ;

se sont attachés & constituer
en 2019 un panel de

40 logements sur notre
tenitoire pour mesurer la
qualité de l'air respiré par
leurs occupants. Nom de
code de cette opération

: QALIPSO. A travers cette
étude, ces structures
souhaitent disposer de
nouvelles connaissances
scientifiques sur la qualité de
['air intérieur.

Le projet entre dans le cadre
de la démarche exemplaire
de DOUAISIS AGCLO pour
améliorer la qualite de l'air
et le cadre de vie de ses
habitants.

national de I'évaluation
qualitative des impacts
sanitaires de la pollution
atmosphérique, réalisée en
2018 en expérimentant le
logiciel Air Q+;

- Accueil du premier Climatou
organisé par le Centre

et ala qualitée de I'Air
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- Restitution lors d'un collogue

Ressource du Développement
Durable, consacre & l'énergie

40 bornes de recharge
sont installées sur le territaire

dont 7 figurent parmi les 30 barnes

les plus utilisées de la région

€y ¢

2 208 charges

ont &té enregistrées par les 40 bormes de *
recharge pour vehicules électriques présentes
sur le territoire

Durable

120 000 euros

du projet d'étude de I Qualité de ['Air en Milieu
Rural sur le territoire sont financés par DOUAISIS
AGGLO (sur 220 000 €)

203 participants

au séminaire national annuel de la transition
&cologique du CERDD accueillis pour la premiére
fois par DOUAISIS AGGLO

m DOUAISIS

MOBILITE

Les 40 bormes de recharge pour véhicules
électrigues ont enregistré 2 208 charges
en 2019. Sept de ces bomes figurent
parmi les 30 bormes les plus utiliseées dans
les Hauts-de-France.
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ENERGIES RENOUVELABLES

DOUAISIS ACGLO a poursuivi en 2019 son engagement en faveur du développement des sources d'énergies
renouvelables sur son tenitoire.

PHOTOVOLTAIQUE HYDROGENE PROPRE

DOUAISIS AGCLO a lance une étude de faisabilité économique de mise en
ceuvre opérationnelle, & Waziers, dun écosysteme hydrogene vert intégré. La
production de 'hydrogéne pourrait étre rédlisée sur place par un électrolyseur
deau, dimenté par une partie de I'électricité verte produite par une centrale
photovoltaigue solaire au sol. Le projet associe, outre Agglo, plusieurs
partenaires potentiels et maitres d'ouvrages publics et privés. Létude de
faisabilite a été rendue en octobre 2019 et a étayé le dossier déposé dans
le cadre de I'appel a projets national piloté par IADEME.

'Agglo a accompagné en
2019 les municipalités de
son teritoire dans leur projet
de réalisation de centrale
photovoltaique. C'est le cas
de Waziers, Courchelettes et
Bugnicourt.

AGENDA 21

Les frois premieres phases de réalisation de 'Agenda 21 de la fransition énergétique et écologique

de DOUAISIS AGCLO ont été finalisées. Suite & la présentation des enjeux du diagnostic partagé, les lus
communautaires ont retenu dix axes prioritaires & investir dans le futur plan d'actions de la collectivité, parmi
lesquels 'emploi, le dynamisme des centres-villes, la mobilité, I'alimentation ou encore le logement.

PERSPECTIVES 2020

- Poursuite des investigations sur Sinle-Noble et procédure détude de portance des sols (site pollué et friche industrielle) ;
- Achévement de la phase 4 de 'Agenda 21 ;

- Validation par les élus de la charte « Chantier Vert Développement Durable » ;

- Mise en place d'une aide finonciére destinée aux usagers souhaitant lacquisition d'un Vélo & Assistance Electrique ;
- Poursuite du travail d'optimisation de limplantation des bomes électriques ;

- Lancement d'un appel & projets pour la Conception, Réalisation Exploitation et Maintenance (CREM) d'une station
multi-carburants altemnatifs et fossiles ouverte au public sur Lauwin-Park ouverte au public ;

- Etude des opportunités de développement de hydro-électricité sur notre tenitoire ;

- Poursuite du projet QALIPSO et de I'expérimentation Air Q+ ;

- Finalisation de I'étude prospective globale de circulation et de trafic dans 'agglomération ;

- Extension du périmétre de la cerfification ISO 9001 ainsi que 'amorcage de la préparation de la certification
1ISO 9001 /15O 14001.
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'DECHETS

60 772 tonnes
de déchets collectés en porte-a-porte dont
- Ordures ménagéres : 38 132 tonnes
- Verre : 4 637 tonnes
- Vegetaux : 5 504 tonnes 20,1 %
- Encombrants : 2 997 tonnes de refus de tri
10 370 traitements x
de refus de collecte
N g
96 517,5 tonnes éc het © »
de déchets collectés au total D 670 anim ations
@ dont :
- 10 en habitat collectif,

v - 583 chez I'habitant & sa demande
- 11 en mairie et administration
- B3 scolaires

35745 tonnes

de déchets collectés
en déchéteries

1801 personnes

ont bénéficié des animations

397 kg

de déchets moyens
par habitant en 2019

13 participations
a des événements sur le théme \
de l'erwironnement et/ou des déchets \

22 000 logements 136 colonnes enterrées
du territoire ont &té equipés dant B en attente de mise en service
fYBing d'un bac OM

douaisis-agglo.com

LES TONNAGES COLLECTES

Au cours de l'année, le total des déchets collectés séleve & 96 517 tonnes (en porte-a-
porte et en décheteries).
Plus de 60 772 tonnes de déchets ménagers ont été collectées en porte-a-porte
38 132 tonnes d'ordures ménageres, S 504 tonnes de déchets verts, 4 637 tonnes de
vere, 2 997 tonnes d'encombrants et 9 501 tonnes de recyclables.
Dans les 4 décheéteries que compte le tenitoire, 35 745 tonnes de déchets ont été
collectées. Les tonnages se répartissent de la facon suivante :

> Sin-le-Noble : 16 875 tonnes

> Roost-Warendin : 6 048 tonnes

> Cuincy : 6 448 tonnes

> Areux: 6 374 tonnes

En moyenne, chague habitant du tenitoire a produit un fotal de 630 kg de déchets sur fannée.

REDEVANCE SPECIALE

La redevance spéciale est destinée a résoudre le probleme de I'élimination des déchets assimilés & des ordures ménageéres.

Elle conceme les producteurs de déchets non ménagers dés lors quiils bénéficient du service de collecte traditionnelle, & savoir :
> Les commercants, entreprises industrielles, artisans, activités de service et professions libérales, etc. ;
> Les administrations publiques, locales ou dEtat, efc. ;
> Les associations.

Une regularisation globale sur le tertoire a eu lieu en recensant les producteurs ménagers (non référencés) bénéficiant du
service public de collecte des déchets (croissance de 17 %).
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SENSIBILISATION ET INFORMATION

Au cours de 'année, 10 370 foyers ont été sensibilisés & la bonne gestion des déchets suite & des anomalies de collecte
(ereurs de tri, bacs dégradés). Le service déchets a également accompagné 10 bailleurs sociaux dans la mise en place du i
sélectif dans de I'habitat collectif ainsi qu'une dizaine d'administrations.

Enfin, le service déchets a participé & 13 événements sur le teritoire. Au cours de ces animations, les ambassadeurs du fri ont
sensibiliseé 1 801 personnes & la bonne gestion des déchets. 63 animations scolaires ont également été réalisées tout au long
de l'annee, suite & la mise en place du tri sélectif au sein d'écoles primaires et de colleges (soit 20 de plus gu'en 2018).

COLLECTE

Lactivité de collecte a connu plusieurs évolutions
notables en 2019.

Lune des plus visibles pour les habitants du territoire a
été la distribution d'un bac & ordures ménageres, auprés
de 22 000 foyers, & partir du 6 novembre.

Lannée a aussi été marquée par le renouvellement des
marchés pour 6 ans. Pour les frois lots principauy, il a été
intégreé : un leéve-conteneur électrique pour lintégralite
de la flotte ; la motorisation gaz pour une partie de la

Les véhicules de collecte ont par ailleurs bénéficié d'un
renforcement de leurs équipements de prévention :
caméra 360 degrés, bandeau de message LED,
leve-conteneur et tassages automatiques. Une réduction
significative du nombre de marches ariére de collecte a
été opérée dans le méme temps.

La direction des Déchets aura également travaillé
cette année sur les évolutions de ['offre de service
programmées en 2020, notamment la création d'une

collecte des encombrants sur rendez-vous et la mise en
place de nouveaux jours et horaires de collecte.

flotte ; la norme EURO 6, qui impose des seuils de rejet de
pollution & ne pas dépasser.

PERSPECTIVES 2020

- 50 animations scolaires avec refonte compléte des présentations ;

- Elaboration de jeux pour les éléves du primaire ;

- Mise & jour des données sur les campings et habitats légers de loisirs dans le cadre de la redevance spéciale ;

- Etude d'une redevance spéciale pour les maisons de refraite médicalisées :

- Démarrage du nouveau marcheé de collecte ;

- Mise en place de caractérisation du flux sélectif au centre de tri ;

- Mise en place d'un logiciel de gestion des bacs ;

- Mise en place de 26 points d'opports volontaires enterés dans [écoquartier du Raguet avec sonde de remontée dinformations ;
- Renouvellement du marché de foumitures de bacs.
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'ESPACES NATURELS

9,7 tonnes

d'amiante retirées

* 186 kilométres es PacCe B W . (oo sauvages
U &‘*‘:\ de chemins de randonnée entretenus s iy dencombrants retirés
w: i 1||| )
=4 . g J /
46 kilométres -‘
de haies taillées 421 m3 :
L de dépots d'ordures ménagéres retirés

142,9 kilométres

de cours d'eau et fossés entretenus

2 o0

120 plantations

nouvelles

60 hectares

de surfaces fauchees
fYyBing

douaishs-aggle.com

ENTRETIEN DES 20 PARCS D’ACTIVITES, DU MUSEE-PARC ARCHEOLOGIQUE ARKEOS,
DE LA BASE DE LOISIRS LOISIPARC, DE LECOQUARTIER DU RAQUET ET DES TERRAINS

COMMUNAUTAIRES

Le service des espaces naturels taches : fauchage de prés de charge le ramassage des déchets
intervient sur les 20 parcs d'activites 180 ha de parcelles, taille de haies,  qui se frouvent sur les terains

de DOUAISIS ACGLO, Loisiparc, désherbage, tonte et balayage des  communautaires.

Legendoria, Akéos, Le Raquet, les fils d'eau sur 60 km. En 2019, les agents onf ramassé

3 parkings de Gayant Expo, la voie Il o également poseé 29 potelets au 421 m® d'ordures ménageres,
Renault, les 2 aires d'accueil des Raquet et procedé a la création 180 m*® d'encombrants, 66 m®> de
gens du voyage ainsi que sur les de fossés et merlons anti-infrusion déchets divers sur les aires d'accuell
bdétiments et terrains communautaires.  sur les terains communautaires, des gens du voyage et 9,7 tonnes
En 2019, il a rédlisé de nombreuses Par ailleurs, les llotiers ont en d'amiante ont été retirées.

ENTRETIEN DES CHEMINS DE RANDONNEE
ET DES BOUCLES COMMUNAUTAIRES

Pour que les promeneurs puissent se balader dans les
meilleures conditions, I'équipe des espaces naturels entretient
la totalite des 200 km de chemins de randonnée et boucles
communautaires. La mission des équipes a compris en 2019
la lutte contre la renouée du Japon (4 000 m? traités), le
fauchage des bords de chemin sur 40 ha, la taille des haies
sur 46 km, 15 arbres élagués et 9 abattus ainsi que

120 plantations de nouveaux suiets.
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ENTRETIEN DES COURS D’EAU
ET FOSSES

DOUAISIS AGCLO dispose sur son tenitoire de

145 km de cours deau et de fossés qui nécessitent

un entretien constant par I'équipe Réseau
Hydrographique de Surface (RHS).

En 2019, les berges ont été fauchées sur 106 km.
Lentretien du réseau hydrographique de surface
seffectue a l'aide de méthodes douces et
respectueuses de 'environnement. Il vise & pérenniser le
bon écoulement des eaux, de sorte & éviter ou réduire
les opérations de curage mécanique. Ainsi, en 2019,
106 km de cours d'eau et fossés ont été fauchés,

720 arbres ont été élagués et 46 abattus,

11 unites d'embaécles ont été retirees (arbre tombeés,
par exemple). Lequipe a procédeé au recépage
d'arbres et d'arbustes sur 7,12 km. 113 arbres ont été
tailés en « tétard ».

REORGANISATION DE LA DIRECTION

En 2019, une réorganisation compléte de la direction
des espaces naturels a eu lieu. Ainsi, un ingénieur
HQSE (Hygiene, Qualité, Securite, Environnement)

a été recruté, ainsi qu'une personne en charge des
opérations et espaces verts et un chef d'équipe
CEMAPI (Cestion des Milieux Aquatiques et Prévention
des Inondations).

Le service élagage a été dissous et les missions des
équipes redistribuées.

Par ailleurs, la compétence GEMAPI a été transférée
& six communes de 'agglo au SMAPI (Syndicat mixte
pour 'aménagement hydraulique des vallées de la
Scarpe et du bas Escaut) : Faumont, Raimbeaucourt,
Raches, Flines-lez-Raches, Lallaing et Anhiers.

PERSPECTIVES 2020

- 4° phase d'aménagement au Ragquet avec le Pro D : création de 54 ha d'espaces verts supplémentaires,
plantation de plus de 1 500 arbres ;

- Abattage d'une peupleraie & Aubigny-au-Bac en vue de la requdlification de la surface en zone humide et de la
sécurisation du site car les arbres sont devenus dangerereux (600 peupliers & abattre) ;

- Aménagement paysager et reprise en entretien de / giratoires du Département ;

- Aménagement du jardin des simples sur le parc de reconstitution Arkéos ;

- Remise en état des espaces verts de Sourcéane avec proposition dimplantation d'un module de musculation sur
I'aire gazonnée ;

- Etude pour la définition et I'entretien des zones humides dintérét GEMAP ;

- Participation au comité de pilotage avec le Centre Régional de Ressources Génétiques pour proposer au sein de
[agglo des surfaces & mettre en paturages afin de préserver des races bovines et ovines en voie de disparition ;

- Etude pour la lutte contre érosion des sols et le ruissellement agricole.
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'EAU POTABLE
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LA COMPETENCE EAU POTABLE DE DOUAISIS AGGLO

La compétence eau potable est exercée par DOUAISIS ACGGLO pour huit communes : Aubigny-au-Bac, Courchelettes,

Dechy, Doudai, Flers-en-Escrebieux, Fressain, Sin-le-Noble et Waziers. Dans le cadre de cette compétence, la collectivité

gere la production et la distribution en eau potable grace & des délégations de service public et prestations de service.
DOUAISIS AGCLO assure également la programmation et le suivi des travaux ainsi que la protection des ressources en eau. On
dénombre environ 30 000 abonnés pour 83 000 habitants, soit un peu plus de la moitié des habitants du teritoire.

Au total, pres de 4,7 millions de m*® ont été mis en distribution.

MAITRISE ET PROTECTION DES RESSOURCES EN EAU

Afin de garantir une alimentation eneau  2017. Ainsi, pas moins de 32 classes particulierement vigilante dans le

de qualite, DOUAISIS AGCLO diversifie  pour 18 écoles ont été sensibilisées suivi des perchlorates et des produits
les ressources en eau qu'elle mobilise en 2019, en expliquant notamment phytosanitaires dans les eaux brutes
et méne des actions de sensibilisation, limportance de I'application de la loi destinées & la consommation et
pour protéger et pérenniser cette Labbe (arét de I'utilisation des produits meéne des réflexions sur 'amélioration
ressource importante au travers de phytosanitaires) simposant aux particuliers  de la connaissance du fransfert

son Opération de Reconguéte de la au 1¥ janvier 2019. des phytosanitaires vers les nappes
Quadlite de I'Eau (ORQUE) lancee en DOUAISIS ACCLO se montre phréatiques.

30



ACHEVER LERADICATION
DES BRANCHEMENTS
EN PLOMB

Léradication des branchements en
plomb reste une priorité pour
DOUAISIS AGCLO ; cest pourquoi une
part importante de nos actions se porte
sur cette thématique. En 2019, environ
3,3 % des branchements contiennent
encore du plomb, soit 1 100 unités.
Toutefois, 964 branchements en plomb
ont été éradiqués cette année.

A raison de 600 renouvellements par
an, I'éradication des branchements en
plomb sercit olbtenue en moins

de 2 ans.

RENOVATION DU
CHATEAU D'EAU
DE SIN-LE-NOBLE

En 2019, le réservoir de Sin-le-Noble,
dune capacité de 800 m® répartie

en deux cuves concentriques, a été
réhabilite en 2019. Ce réservor,
alimenté par les captages de Dechy,
Sin-le-Noble et Férin, a été réhabilité.
Les travaux ont permis la réfection
totale de I'étanchéité des cuves, le
fraitement et le ravalement des surfaces
extérieures, le remplacement des
canalisations et la mise aux normes des
élements de securité. A ['avenir et grace
& ces fravauy, I'écoquartier du Raoquet
sera conforté dans |'alimentation en
eau potable et la défense incendie sur
ce secteur.

DISPOSITIF D’AIDE AUX |
ABONNES EN DIFFICULTE
FINANCIERE

Depuis 2014, DOUAISIS AGCLO et son
déléegataire mettent & disposition des
centres communaux d'action sociale
(CCAS) des cheques « eau » pour
aider les ménages qui ont un incident
de paiement. Il s'agit d'un dispositif
visant & amorcer un cercle vertueux

en prévention du surendettement. Par
exemple, les chéques eau peuvent
étre utilisés pour régler les premieres
échéances dues dans un plan de
désendettement. lls viennent également
en complément des actions du Fonds
Solidaritée Logement (FSL) du Conseil
Départemental du Nord.

POURSUITE DES ACTIONS DE

maniére & assurer un bon niveau service de distribution aux

RENOUVELLEMENT DU PATRIMOINE

Les réseaux d'eau potable représentent un patimoine frés
important, tant en taile guen valeu: Le service deau potable de
DOUAISIS AGCLO est ainsi en charge de 423 km de conduites
principales, sans compter les conduites de lbranchement.

Ce réseau doit étre maintenu en bon état et amélioré, de

PERSPECTIVES 2020

citoyens d'aujourdhui et léguer aux générations futures un
patrimoine en bon état de fonctionnement. C'est pourquoi
DOUAISIS AGGLO poursuit son effort de renouvellement pour
ainsi rester proche de la moyenne nationale de 1 %. Ainsi

en 2019, cest 1,05 % du réseau qui a été renouvelé ; cela
représente donc le remplacement de 4,2 km de réseaux
d'eau tous les ans.

- Accentuer les efforts de renouvellement des réseaux d'eau anciens et un faux de renouvellement minimum de 1 % ;
- Achever les études visant & actualiser les DUP des périmetres de protection des champs captants dEsquerchin et de Férin;
- Mettre en place une modélisation de la migration des phytosanitaires dans la nappe sur le site des forages de Férin.
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ASSAINISSEMENT

95,75 %
935 diagnostics

effectués pour la mise en conformité
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LA COMPETENCE ASSAINISSEMENT DE DOUAISIS AGGLO

La compétence assainissement est
exercée par DOUAISIS ACGLO pour
vingt-six communes : Arleux, Aubigny-
au-Bac, Brunémont, Bugnicourt, Cantin,
Cuincy, Courchelettes, Dechy, Douai,
Erchin, Esquerchin, Estrées, Féchain, Férin,
Flers-en-Escrebieux, Fressain, Goeulzin,
Guesnain, Hamel, Lambres-lez-Doudi,
Lauwin-Plangue, Lécluse, Roucourt,
Sin-le-Noble, Villers-au-Tertre et Waoziers.
Dans le cadre de cette compétence, la
collectivité gére la collecte, I'€puration
et le traitement des déchets liés aux
eaux usées par des délégations de
service public et prestations de service.
DOUAISIS ACGLO assure également la
programmation et le suivi des fravaux.
On dénombre plus de 44 400 abonnés
pour environ 115 150 habitants, soit
plus de 70 % des habitants du territoire
de DOUAISIS ACGLO.

Concemant les usagers du service

public d'assainissement non-collectif
(0,3% des abonnés / 147 usagers)
le taux de conformité des dispositifs
progresse encore pour dépasse les
59 %.

DOUAISIS ACGCLO accompagne les
usagers dans leur raccordement au
réseau public de collecte avec une
aide technigue et financiere. En 2019,
935 diagnostics ont été réalisés sur les
installations intérieures d'assainissement.
Par ailleurs, des subventions pour la mise
en conformité des systemes intérieurs de
collecte ont été attibuées.

Le volume des eaux usées recues
dans les usines d'épuration séléve &
12 millions de m3 (une hausse de 4 %
due & une augmentation de 13 % de
la pluviométrie) pour un rendement
épuratoire global de 95,75 %.
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Les résidus issus de I'épuration des eaux
usées sont majoritairement recyclés et
valorisés au plus prés de notre teritoire,

Le service public assainissement est
certifié par les normes 1ISO 9001 pour la
qualité du service et 1ISO 14001 pour le
respect des normes environnementales.
Parallelement, les stations d'épuration
ont recu la certification 1ISO 50 001
pour la maitise de I'économie d'énergie.



OPERATIONS EMBLEMATIQUES MENEES EN 2019

En 2019, DOUAISIS AGCLO @ organisé ses 1= Assises Nationales de la Gestion Durable des Eaux Pluviales, les 5 et 6 juin
2019, réunissant plus de 600 congressistes et regroupant une trentaine de stands entreprises sur 2 jours. Ce forum fut une belle
réussite. || a démontré le savoir-faire et I'avant-gardisme de notre territoire en matiere dinfiltration des eaux pluviales.

En 2019, les actions pour augmenter le rendement des réseaux en déraccordant les eaux pluviales pour les infilirer et en luttant
contre les infrusions d'eaux claires parasites ont été prioritaires afin d'atteindre la conformité administrative de 'arété national
du 21 juillet 2015, dont I'objectif est de déverser moins de 5 % des volumes collectés annuels. Ainsi, en 2019, les rues Bois,
Azalées, Jonquilles a Lécluse ; les rues Henri Semail et Sébille & Dechy ; les rues Ferrer & mai et Paul Eluard & Guesnain ; la rue
Voltaire & Sin-le-Noble ont fait I'objet de travaux visant & supprimer les apports d'eaux claires parasites.

Les fravaux d'optimisation du bassin d'orage de Guesnain en bassin de stockage-restitution pour le femps de pluie
(700 m®) ont éte menés en 2019. Cela a permis de stocker les premieres eaux usées de temps de pluie pour les restituer par
temps sec et ainsi limiter les déversements au milieu naturel.

Enfin, laugmentation des volumes transférés sur la station de refoulement Croizat (passant de 900 m¥%h & 1200 m*/h) a permis
d'augmenter le transfert des eaux pluviales vers I'usine d'épuration de Sin-le-Noble.

LES POINTS FORTS DU SERVICE PUBLIC

Lun des points forts du service public est la maitrise de la collecte
des effluents d'origine industrielle. En 2019, 80 conventions
spéciales de déversement et une dizaine d'arétés d'autorisation
ont permis de controler la bonne compdatibilité des rejets avec

les outils de collecte et d'épuration de DOUAISIS AGGLO. Lautre
grande force du ternitoire est la politique de gestion alternative des
eaux pluviales par infiltration. Il existe plus de 1 000 ouvrages de
gestion alternative des eaux pluviales, soit 'équivalent de plus de
27 % du teritoire ne générant plus d'eau pluviale. Enfin, l'ensemble
des usines d'épuration sont aux normes de la directive cadre
europeenne.

PERSPECTIVES 2020

- Poursuivre la déconnexion des eaux pluviales sur les communes de I'agglomération pour limiter le fransfert des eaux vers I'usine
d'épuration de Sin-le-Noble ;

- Baitir un zonage pluvial intégrant les réseaux d'assainissement, les réseaux hydrographiques de surface et les zones de
remontée de nappe et de risque dinondation ou de crue en parallele du schéma directeur instauré dans le cadre de la loi
CEMAPI (CEstion des Milieux Aquatiques et Prévention des Inondations) ;

- Mener un audit en vue d'une diminution de la pression environnementale de l'outils de traitement des boues.
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'ARCHEOLOGIE PREVENTIVE

- -
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pour lesquelles le service est habilité a
realiser des diagnostics et des fouilles :

| @
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115342 m*

de surface diagnostiquée
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BILAN OPERATIONNEL

DOUAISIS AGCLO a obtenu, en avil 2019, I'habilitation pour la rédlisation des diagnostics et des fouilles pour les
périodes qui sétendent de I'age du Bronze & Epoque modeme. Cette habilitation, spécifique aux collectivités
tenitoriales, se substitue & I'agrément qui était renouvelable tous les 5 ans et délivié tant aux collectivités qu'aux
sociétés privées. Lattente de cette validation a conditionné 'anét provisoire des opérations de terain entre janvier
et awvril.

Huit opérations de diagnostic, représentant au total 115 342 m? sur les communes de Douai, Férin,
Flers-en-Escrebieux, Lambres-lez-Douai et Sin-Le-Noble, ont été réalisés. lls ont notamment permis la poursuite
des aménagements des parcs d'activités des Prés Loribes et du Raguet. Les autres interventions sont liees &
l'accroissement du parc de logements du Doudisis.

Trois fouilles archéologigues ont également été menées par la direction de I'Archéologie préventive. Deux d'entre
elles corespondent & une nouvelle phase d'aménagement de I'écoquartier du Raquet. La troisieme opération
corespond & un appel d'offre lancé par le groupe Habitat du Nord et remporté par DOUAISIS AGCLO en dehors
du territoire administratif, & Cysoing.
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BILAN DU CENTRE DE CONSERVATION ET D'ETUDE

En 2009, DOUAISIS AGCLO a fait reconnaitre son dépdt du mobilier archéologique comme Centre de
Conservation et d'Etude (CCE).

Ainsi, DOUAISIS ACCLO dispose de I'ensemble du mobilier archéologique découvert sur le teritoire de [Ostrevent
quelle gere, traite et conserve pour et en partenariat avec le Service Régional de Archéologie - Direction Régionale
des Affaires Culturelles des Hauts-de-France. Cette reconnaissance et cette compétence permettent notamment d'offrir
une ressource constante pour les collections d’Arkéos, le musée-parc archéologique de DOUAISIS AGCLO.

Les missions des agents consistent a vérifier ['état de conservation, conditionner et réaliser les inventaires des
ensembles de mobiliers archéologiques de chagque opération réalisée par les opérateurs d'archéologie qui
interviennent sur le terirtoire. Cela a concemeé 19 sites en 2019.

LES ACTIONS DE RECHERCHE ol

Les travaux de recherche contribuent .
a la reconnaissance et & la restitution '
du passé de noftre teritoire Ainsi, les
archéologues de DOUAISIS ACCLO

sont engageés, avec [Universite de Lille

et les autres partenaires scientifiques,
dans plusieurs programmes de recherche.
Parmi eux, quatre agents (Maél Julien,
Marie-Hélene Rousseaux, Damien Censier
et Sylvain Robelot) ont présenté leur
candidature & I'Unité Mixte de Recherche
HALMA. Elles ont éte validées a
['unanimité par le Conseil d'Unité le

21 janvier. Christian Severin, associé a ce
laboratoire de maniére informelle depuis
de nombreuses années, a directement
rejoint les rangs des membres permanents
de cette unité. La candidature de
Faustine Carpentier a également été
validée par le Conseil d'Unite de TUMR
7041 ArScAn - équipe CAMA, le 13 mars.
Les spécialistes des ages des métaux participent notamment au Programme Collectif de Recherche HABATA piloté
par 'Université de Lille sur 'habitat de 'age du Bronze. lIs ont également communiqué & l'occasion de collogues,
tables rondes et séminaires autour de ces sujets et sont auteurs réguliers d'articles dans les revues scientifiques.

PERSPECTIVES 2020

- Poursuite des opérations de diagnostic et de fouille sur lécoquartier du Raguet (occupations pendant [age du Bronze).
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de diamétre, c'est |a taille du déme-écran

D_QUAISIS

ATTRIBUTION DU CONCOURS DE MAITRISE D'CEUVRE DU BOULODROME

DOUAISIS AGCLO va construire un
boulodrome dans I'écoquartier du
Raquet, & proximité de Sourcéane, le
centre aguatique-spa du Douaisis,
et de la future patinoire. Le concours
de maitrise d'ceuvre a été attribué
en 2019. Le projet porté par le
groupement NCuillot / TPF Ingénierie
a ainsi été retenu. Le boulodrome

disposera de 64 pistes intérieures,
d'une tfribune permanente

de 1 000 places, de 128 pistes
extérieures, mais aussi de deux pistes
de billon. Alors que 'ouverture du
boulodrome est prévue fin 2021, la
Fedération Francaise de Pétanque
et de Jeu Provencal a d'ores et
déja assure a DOUAISIS ACCLO
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I'organisation d'un championnat
de France dés sa premiere année
d'exploitation. Tout en offrant des
conditions parfaites de jeu pour les
amateurs de jeux de boules et de
billon, cet équipement, disposant
d'une homologation nationale

et internationale, va renforcer le
rayonnement de notre tenitoire.




ETUDE DE FAISABILITE ET PROGRAMMATION DETAILLEE DU PLANETARIUM
AVEC LANCEMENT DU CONCOURS D’ARCHITECTE

Fin 2022, notre tenitoire sera doté d'un planétarium. Ce nouvel équipement communautaire sera implanté & proximité
immédiate d'Arkéos, le musée-parc archéologique de DOUAISIS AGCLO. Il comprendra notamment une salle

de 120 places accueillant le grand public et les scolaires, ravis de découvrir dans un cadre confortable, toutes les
merveiles du ciel étoilé et de I'univers. De limage numérique en 8K y sera diffusée sur un dome-écran de 15 métres
de diametre. Du jomais vu dans les Hauts-de-France | Les études de faisabilité et de programmation détaillée du
planétarium ont permis & la fois de recenser et d'affiner les besoins et de lancer le concours de maitrise d'ceuvre,

qQui aboutira au choix du lauréat au premier trimestre 2020.

=
= [

ETUDE DE FAISABILITE DE LA PATINOIRE

DOUAISIS ACGLO va compléter son offre de loisirs de
proximite, accessibles & toutes les familles, et renforcer
I'attractivité du teritoire. Annoncée en janvier 2018,

la construction d'une patinoire se concrétise au fil des
mois sur lécoquartier du Raguet. Son ouverture est
programmée fin 2023. Elle sera implantée & proximité du
boulodrome et de Sourcéang, le centre aquatique-spa
du Douaisis. Réalisée en 2019, I'étude de faisabilite
aretenu la réalisation de deux pistes de glace : lune
olympique, de 60 m x 30 m, et l'autre plus ludique, de
40 m x 20 m. Cela assurera & I'équipement une

PERSPECTIVES 2020

= _Nue e%:émc_

* Vue de la salle dexposition

surface de glace suffisamment grande pour pouvoir

y accuelllir des compétitions de hockey sur glace et
de patinage artistique. La patinoire sera équipée

de gradins, de vestiaires ou encore d'un espace de
restauration, permettant d'y assurer une vie associative
dynamique. Létude a aussi retenu la pose de 1 000 m
de panneaux photovoltaigues. Lexcédent de chaleur
dégagée par la production de la glace sera réinjecté
dans le réseau de chaleur de la ville, alimenté par la
chaufferie biomasse de I'écoquartier.

2

- Démarrage au demier trimestre des fravaux du boulodrome ;

- Aftribution du marché de maitrise d'ceuvre du planétarium ;

- Programmation détaillée de la patinoire et lancement du concours d'architecte ;

- Redlisation des fravaux du parking de la gare de Sin-le-Noble ;

- Redlisation des fravaux de dépollution de la friche Delecourt (ancienne briqueterie) au Raguet ;

- Etude ubaine sur le parc d'activités de La Clochette et la passerelle piétonne de la gare de Douai.
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VOIRIES
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ECOQUARTIER DU RAQUET - AMENAGEMENT DU PRO D

La plus importante phase de développement de Iécoquartier du Raquet, le « Pro D », a débuté en 2019. Positionné a la

fois sur Douai et Sin-le-Noble, ce vaste territoire de 166 hectares accuelillera, fin 2021, de nouveaux espaces paysagers,
équipements structurants, terains liores de constructeurs et de nouvelles voiries.

Ainsi, une noue, une frange paysagére et deux parcs renforceront la vocation écologique de I'écoquartier. La noue collectera
les eaux pluviales des voiries et les infiltrera sur place pour reconstituer la noppe phréatique. La frange paysagere fera, elle,

le lien entre les deux parcs, dits « urbain » et « actif », d'une superficie totale de 54 hectares. Des milliers d'arbres, arbustes et
massifs composeront harmonieusement les nouveaux espaces.

Ces aménagements favoriseront la préservation de la biodiversité sur notre tenitoire. lls bénéficieront aussi & tous les habitants
de l'agglomération, qui découvriront dans ce nouveau poumon vert du Douaisis un nouvel environnement pour se promener, se
détendre et faire du sport.

DOUAISIS AGCLO investit 4 M € dans la création des parcs, avec le soutien du Département du Nord (700 000 €).

Les fravaux de voirie concernant 'aménagement du Pro D ont commencé en octobre 2019. Estimés & 14 229 709,38 € HT, ils
sont divisés en lots selon la répartition suivante :

- Lot 1 : Travaux de terrassement, voirie et aménagement minéral, assainissement, frottoirs, borduration, ouvrages en béton, génie
civil des réseaux de téléphone et de fibre optique. Le titulaire du marché est 'entreprise Jean Lefebowre Nord en groupement
avec l'entreprise EHTP - Région Hauts-de-France ;

- Lot 2 : Travaux d'aménagement paysager, cheminement piétonnier, mobiliers uroains et passerelles. Le marcheé a été attribué &
SOREVE SAS (Croupe Terenvi) en groupement avec Bonnet SAS ;

- Lot 3 : Travaux d'eau potable. lls sont menés por Ramery Réseaux ;

- Lot 4 : Travaux d'éclairage public. Le marché a été remporté par Devred en groupement avec l'entreprise Satelec.
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ECOQUARTIER DU RAQUET - VOIE « DECATHLON »

Voici un aménagement qui a changé la vie de tous ceux qui, depuis Douai et Lambres-lez-Doudi, veulent se rendre dans
I'écoquartier du Raguet : une voirie de 220 m, reliont la RD 643 au Raguet en longeant le magasin Décathlon. Plus besoin
d'emprunter le rond-point du centre hospitalier puis celui de la RD 525 | Autrement dit, & pied, sur un deux-roues ou en voiture,
le gain de temps pour se rendre en toute sécuité, par exemple, & Sourcéane, le centre-aquatique spa du Doudisis, est
considérable. Et bien sir, pour tous ceux qui vivent et qui ravaillent dans I'écoquartier, le bénéfice est tout aussi appréciable.
La réalisation de cette nouvelle voie, dite « voie Décathlon », a inclus la réalisation d'une double voie de circulation, d'une
bande cyclable, d'un trottoir, et la pose de candélabres & LED. D'un montant total de 464 338,56 €, ces travaux, réalisés par
I'entreprise Jean Lefebwre, ont été réceptionnés le 21 février 2019.

PARC D’ACTIVITES DU LUC

DOUAISIS AGCLO a programmé des travaux de voirie et de réseaux divers, et d'aménagement d'un bassin dinfiltration au
niveau de la 7¢ ragquette du parc d'activités du Luc & Dechy. Les travaux ont été attribués & l'entreprise Colas Nord-Est pour un
montant de 839 262,94 € TTC. lls ont démarré le 21 octobre 2019.

Concemant les marchés d'enfretien et de maintenance
de la signalétique, de la voirie et de I'éclairage public,
DOUAISIS AGCLO s'est engagée & hauteur de

184 596 € TTC pour les ravaux de voiries,

dont le marché a été confié a ElL, & hauteur de

155 852 € TTC pour la maintenance de I'éclairage
public, marché attribué a 'entreprise Devred, et & hauteur
de 58 032 € TTC pour le marché 16DEOLS / Travaux de
signalisation - TDR dont le fitulaire a été Sign +.

PERSPECTIVES 2020

- Réalisation des &2 et 9° raquettes sur le parc d'activités du Luc & Dechy.
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'GRANDS TRAVAUX

3,7 millions € 1+

pour les travaux de la 2™ phase
du parc Arkéos

2,2 millions € i+

Grand
ﬁ

ﬁfl ]
\

pour les travaux de modernisation

de la piscine de Loisiparc

d

oV

fYBind

douvalsis-agglo.com

4 CHANTIERS MAJEURS

La deuxieme phase de 'aménagement
du parc de reconstitution historique
Arkéos a débuté cette année. Elle
comprend la construction de batiments
dans le portus, mais aussi d'une motte
féodale avec donjon et d'une taveme
a l'extérieur des remparts. Ces fravauy,
dont la fin est programmée en 2021,
seront menés avec des matériaux

de qualité et des modes constructifs
anciens. Linvestissement se monte
a3,7MEHT

A lintérieur des remparts, les
reconstitueurs se sont appuyés sur des
techniques ancestrales et du matériel
de type traditionnel. Ce travail a été
présenté au public lors d'animations,
proposées tout au long de 'année.

Les travaux de modemisation de la
piscine de Loisiparc, la base de loisirs

de Cadovy, ont été lancés en 2019.
Ce chantier integrera la pose d'un
bassin en inox de 375 m? & ciel ouvert.
Les parents pourront facilement surveiller
leur enfant. Une plage minérale de

630 m?, equipée de transats, ainsi qu'un
grand espace enherbé et arlboré

de 1 200 m? offriront des moments

de quiétude & tous ceux qui sy
prélasseront. Lensemble sera cloturé

et doté de vestiaires, sanitaires,
douches, local pour les maitres-nageurs
sauveteurs, casiers, pédiluves et d'une
infirmerie. La piscine ainsi modemisée
devrait étre mise en service en 2021.

Un nouveau restaurant a ouvert ses
portes & Arleux en novembre 2019 :
LEstaminet du Moulin. Propriétaire du
batiment, DOUAISIS AGCLO a mis les

petits plats dans les grands pour assurer
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S00000 €

de travaux de rénovation
et d'extension pour I'Estaminet du Moulin

15000 €

pour fes travaux de ['habillage extérieur
de la cabine d'ascenseur extérieure
de Gayant expo concerts

§Foree

des conditions de travail idéales & la
gérante et & son équipe. Sinistré en
2014, l'ancien restaurant a été rénové
et sa capacité portée de

28 & 70 couverts. Le couUt total des
fravaux, proche de 0,5 M€ HT, a été
cofinancé par 'Agglo, la Région
Hauts-de-France et [Etat.

Lannée a aussi été marquée par la
finalisation des études de conception
de la halle marché a Areux sous
délegation de maitrise d'ouvrage.
Projet phare de la transformation du
centre-bourg d'Arlleuy, cette halle sera
construite avec une belle charpente
en chéne lamelé-collé et de la tuile
terre cuite. D'une durée de 5 mois, ces
fravaux devraient débuter en 2020.
Cout des travaux: 0,4 M € HT.



'BATIMENTS ET PATRIMOINE

21000 €

montant des travaux de remplacement
des luminaires des hotels d'entreprises
de Dousai Dorignies par des LED

2 billetteries

créées a Loisiparc pour

un montant de 30 000 €TTC e’ati m en ' 11000 € ¢
$

montant des travaux de réaménagement
du hall et des circulations du rez-de-chaussée
de I'hotel communautaire

& . a®
tpatrimo\“ 20000 €

habillage en peuplier retifie des postes

55 ooo € TTC de transformation EDF 3 |'écoquartier

- du Raquet
montant des travaux d'aménagement
de nouveaux locaux pour la societé CTP
(locataire d'une cellule locative)

f¥YBins ?q_umsm
douvalsis-agglo.com

D'autres chantiers ont été placés sous la responsabilité du service Patrimoine :

- Mise en place du dispositif de controle d'acces dans les locaux de DOUAISIS AGCLO, mi-2019 ;
- Changement des luminaires dans les circulations de I'hotel communautaire (passage au LED) ;

- Installation de clotures et de portails automatiques & Arkéos et & 'hotel communautaire.

Le service Patrimoine a aussi piloté, tout au long de I'année, de nombreuses réalisations au sein des batiments, hotels
denfreprises et équipements communautaires. Exemples : habilloge de la cabine d'ascenseur extérieure de Gayant Expo, étude
de la création d'une terrasse le long du bassin extérieur de Sourcéane ; création d'une issue de secours complémentaire, d'un
portail d'acces et de deux billetteries & Loisioarc ; remplacement des luminaires existants par des LED aux hotels d'entreprises
de Douai-Dorignies et de ['Arsenal ; étude du remplacement de I'éclairage des salles de spectacle de Legendorig, le
Royaume des Contes & Légendes ; étude pour équiper 'hotel communautaire d'une bome de recharge pour véhicules
électriques.

PERSPECTIVES 2020

- Démarrage des fravaux de la halle a Arleux ;

- Création d'un acces PMR pour trois cellules dans les locaux de la sociéte CTP ;

- Hobillage de la cabine d'ascenseur extérieure de Gayant Expo ;

- Aménagement d'une aire pour le stockage de vélos & l'entrée de I'hotel communautaire ;
- Remplacement de I'éclairage des salles de spectacle de Legendoria ;

- Renforcement du cordon de la rive du lac de Loisiparc ;

- Campagne de contrdle et de maintenance des bateaux & pédales de Loisiparc.

43



\

LLJ
—
<
O
Q
N
Z
O
75
LL]
L
O
O

n

Habitart
Cohésion sociale
Gens du voyage
Fourriere







'HABITAT

9,4%

taux de vacance
des logements du territoire

350 dossiers

ont &té instruits et ont obtenu un accord
de subvention pour des travaux contre
la précarite énergétique

-
850 ménages
ont contacté le service Habitat
pour se renseigner sur les aides
a la rénovation de 'Habitat

361000 €

est l'apport de DOUAISIS AGGLO
pour |'offre locative

fYyBing

douaisis-aggle.com

S0%

de gain énergétique
aprés travaux

“abitat
=

®

21ménages

ont été accompagnes maobilisant des subventions
du dispositif NEHS & hauteur de 100 000 €

j

2 000 logements miniers

du territoire seront réhabilités dans le cadre de 'EREM

la programmation de

159 logements

a été financee par DOUAISIS AGGLO

222266 €

montant total des aides
apportées par DOUAISIS AGGLO

POURSUITE DU SOUTIEN A LA CREATION DE LOGEMENTS AIDES

Chague année, DOUAISIS ACGCLO
analyse finement le profil des
demandeurs de logements locatifs
sociaux. Sur le territoire, on en
dénombre 5 792 fin 20109.

Couplé & un examen de l'offre
existante et des attributions

réalisées, ce travail concourt &
lidentification des segments de ['offre
en tension, permettant ainsi d'orienter
la programmation du parc social
notamment en termes de typologies,
de niveaux de loyers, de localisation.
En 2019, DOUAISIS AGCLO a
financé la programmation de

159 logements, dont :

- une offre adaptée ala
composition des ménages (44 T1-T2
pour répondre & la demande des

petits ménages, 52 logements pour
des ménages avec enfants) ;

- une offre avec des niveaux

de loyers modulés, adaptés

Qux ressources des ménages

et contribuant & la mixité
socioéconomique sur le teritoire

- 47 logements & bas loyers

(PLAI) dédiés aux ménages aux plus
faibles ressources ;

- 90 logements en Prét social &
usage social PLUS ;

- 14 logements aux loyers se
rapprochant de ceux du parc privé
pour des ménages & revenus

plus élevés (PLS) ;

- & logements en accession sociale
permettant & des ménages ayant
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des plafonds de ressources limités
daccéder a la propriété via le
dispositif de location-accession ;

- une offre répartie sur 'ensemble
du teritoire (38 % de la
programmation dans I'Arleusis et
15 % dans les communes du Nord
de I'agglomération (secteur PLH
« Frange Nord »). 86 nouveaux
logements sociaux ont &té livrés

& Douai, Lambres-lez-Douai,
Courchelettes.

Au total, DOUAISIS AGCLO apporte
une aide financiére d'un montant de
361 000 € pour l'offre en locatif et

40 000 € pour l'offre en accession
sociale (PSLA).



LA CONFERENCE INTERCOMMUNALE DU LOGEMENT (CIL)

En 2019, DOUAISIS AGCLO a organisé sa 5¢ CIL Cette assemblée pléniere a réuni plus d'une cinquantaine d'ac-
teurs ceuvrant pour le logement et 'hébergement des habitants du teritoire infercommunal.

A cette occasion, [Etat, le Conseil Départementd, les bailleurs sociaux et Action Logement ont été invités & signer,
aux cotés de l'agglomération, la Convention Intercommunale d'Attribution (CIA) qui avait été adoptée I'année pre-
cédente.

Cette pléniere a eégalement permis d'aborder les nouveautés legislatives (loi ELAN), faire le point sur la mise en
ceuvre de la CIA et d'échanger sur les pratiques en ceuvre sur le territoire (accompagnement des demandeurs, CAL
accompagnement des jeunes). Le Comité Local pour le Logement Autonome des Jeunes (CLLA)) qui bénéficie d'une
subvention annuelle de fonctionnement de DOUAISIS AGGLO piloté par 'association PRIMTOIT, a pu présenter son
rdle dans laccompagnement des jeunes du territoire dans leur projet logement,

LA CONVENTION INTERCOMMUNALE D’ATTRIBUTION

La Convention intercommunale d'attribution prévoit la mise en ceuvre d'un certain nombre d'instances.
DOUAISIS AGCLO a organisé en 2019 :

- Les instances favorisant des échanges tripartites entre DOUAISIS ACGLO, les communes et les bailleurs ;

- linstance d'examen des situations complexes et bloguées de DOUAISIS AGCLO (COMMEX), dont I'objectif
est d'opporter une reponse a des situations identifiées comme prioritaires qui frouvent difficilement satisfaction
dans le droit commun et qui ne sont pas €ligibles aux dispositifs prioritaires existants.

La Convention intercommunale d'atfribution
fixe un certain nombre d'objectifs relatifs
aux attributions de logements locatifs
SOCIQUX :

- Relogement des ménages prioritaires ;

- Accés au parc social des ménages les
plus modestes ;

- Mixité sociale (en et hors QPV
notamment).

PLAN DEPARTEMENTAL D’ACTION POUR LE LOGEMENT ET 'HEBERGEMENT
DES PERSONNES DEFAVORISEES (PDALHPD)

Lannée 2019 a été marquée par 'adoption du nouveau Plan (PDALHPD 2019-2024). Courant 2019, 'Agglo a
parficipé aux différents tfemps d'échanges (comité de pilotage et techniques, ateliers thematiques et teritoriaux) et a
été invitée & en étre signataire. La signature de ce nouveau plan, dont un des enieux principaux est la mobilisation
des EPCI dans sa gouvemnance, illustre 'engagement de DOUAISIS ACGLO en faveur de politiques coordonnées
ayant frait au logement et & I'hébergement des publics les plus démunis.

DOUAISIS ACGLO participe également au CTT PDALPHD, instance locale partenariale de relogement des publics
prioritaires au titre du PDALHPD.
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RECONQUETE DES LOGEMENTS VACANTS

Selon la DCHP DOUAISIS ACGLO comptabiliserait

7 349 logements vacants en 2020, dont 4 157 sont
inoccupés depuis plus de 2 ans. Le taux de vacance

des logements sur le ternitoire, en constante augmentation
depuis une décennie d'apres IINSEE, séleverait & 9,4 %.
Ce taux est supérieur & la moyenne départementale (7,6 %),
avec une valeur maximale & Douai (15,3 %).

Face a l'augmentation continue du volume de

logements vacants sur le teritoire, un poste dédié & la
mission de reconquéte des logements vacants a été

créé en septembre 2019. Production de logements,
sobriété fonciere, lutte contre la fragilisation des poles
urbains, amélioration de limage et de l'attractivité de
I'agglomération. .. Les enjeux de la mobilisation des
logements vacants sont multiples et bénéfiques pour la
collectivité. Une enquéte sur lensemble du teritoire est en
cours de réalisation afin d'établir un diagnostic global de
la vacance longue durée.

A cejour:

- 25 communes ont fait 'objet d'un arpentage aofin de
dresser un inventaire exhaustif de la vacance ;

- Les élus et techniciens de 20 communes ont été rencontrés
aofin d'échanger sur la problématique ;

- Deux premiers propriétaires de logements vacants identifiés
lors de 'enquéte sont accompagnés par le service Habitat
pour la remise en état de leur bien aofin de I'occuper ou le
louer ;

- La prise de contact avec les propriétaires de biens
vacants identifiés a permis 'envoi de 115 courniers-
questionnaires avec un faux de réponse satisfaisant (plus
de 20 %) ;

- Des supports de communication variés ont été élabborés :
cartographie du diagnostic, plaguettes d'information pour
les propriétaires, formulaires papier et web.

VOUS ETES
PROPRIETAIRE .
D'UN LOGEMENT

PROGRAMME D'INTERET GENERAL (PIG) « HABITER MIEUX »

Dans le cadre du PIC, une ingénierie dédiée renseigne et accompagne les propriétaires occupants ou bailleurs
dans leurs démarches de rénovation de logement : de la définition du projet de travaux & la recherche de
financements. Le service assure aussi l'instruction et la gestion des demandes de subventions. Ainsi, 850 ménages ont
contacteé le service habitat de DOUAISIS ACCLO ofin de solliciter des renseignements sur les aides & la rénovation
de I'habitat. 350 dossiers ont été instruits et ont obtenu un accord de subventions par DOUAISIS AGCLO pour les
projets de fravaux de précarité énergétique et de perte d'autonomie. En moyenne, le gain énergétique constaté

aprés travaux séleve a 50 %.

Le montant total des aides de DOUAISIS ACCLO séleve a 222 266 €. Ce soutien financier de DOUAISIS AGCLO
aupres des propriétaires occupants vient en complément des subventions de 'ANAH (Agence Nationale de 'Aide
a [Habitat) de la Réegion Hauts-de-France et du Conseil Départemental du Nord. En 2019, 'enveloppe de I'ANAH
mobilisee a atteint plus de 2 millions d'euros (2 043 786 € dont 1 977 880 € dédiée aux travaux) pour le tenitoire

de DOUAISIS AGCLO.
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ACTION CCUR DE VILLE

La convention cadre Action Cceur de Ville de Douai a été signée par DOUAISIS ACCLO en awvril 2019.

Au sein du plan d'actions identifiant 7 axes majeurs, ['axe 1 vise & reconquérir le centre-ville en luttant contre
la vacance et la dégradation de 'habitat. Il se décline en 3 actions :

- Intervenir de maniére systématique sur les Tlots les plus centraux ;

- Structurer lintervention publique et privée sur lhabitat ;

- Etudier l'instauration de l'autorisation de mise en location.

Pour répondre & ces enjeuy, une étude pré-opérationnelle a été initiee en début 2019. Sur un périmétre de
1700 logements de I'hyper centre-ville, l'étude a mis en avant un fort potentiel de logements dégradés.

Plus de 20 % des logements (environ 300) sont vacants de longue date et n'ont pas fait 'objet de travaux
de réhabilitation. Létude recense également des immeubles occupés ne bénéficiant pas du confort
nécessaire & un habitat sain.

Ces situations seraient particulierement présentes dans le parc privé locatif

Les conclusions de I'étude ont permis d'identifier les enieux de la future OPAH, & savorir :

- Lomélioration de la performance énergétique ;

- La lutte contre 'habitat indigne et degradé ;

- Le développement dune nouvelle offre en matiére de logements et la création d'un cadre urbain attractif;
- La remise sur le marché des commerces vacants et la reconguéte des étages de commerces ;

- Un enjeu social pour maintenir des loyers abordables ;

- Un enjeu foncier important avec la présence dimmeubles dégradés et vacants.

Avant méme la signature de la convention dOPAH RU, DOUAISIS ACCLO a créé fin 2019 un dispositif
d'aides incitatives dedié au périmetre de 'opération pour amplifier la dynamique de rénovation de 'habitart.

PERSPECTIVES 2020

- Evaluation & mi-parcours du Programme Local de [Habitat ;

- Révision du Plan Départemantal de 'Habitart ;

- Poursuite du développement d'une offre de logement en accession sociale ;

- Intégration & la CIL du pilotage stratégique du PDAHLPD ;

- Participation & la commission de médiation DALO ;

- Organisation du club des guichets enregistreurs de la demande locative sociale ;

- Utilisation du portail carfographique de 'occupation du parc social et accompagnement des communes
souhaitant y avoir acces ;

- Renforcement de I'équipe dingénierie ;

- Mise en place d'un partenariat avec Action Logement ;

- Poursuite et finalisation de I'enguéte sur la vacance ;

- Amplification du nombre de logements vacants réhabilités ;

- Poursuite des études inscrites dans le protocole de préfiguration du NPNRU pour aboutir & un programme
opérationnel et & un projet de convention financiere avec 'ANRU ;

- Lancement des premiers chantiers de rénovation au sein des cités minieres ;

- Poursuite de linstallation des comités de projet sur de nouvelles cités miniéres ;

- Recrutement d'un chef de projet ERBM.
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'COHESION SOCIALE

276976 €

de soutien a la mission locale N

6 bénévolats

ont &té effectués dans le cadre
du « parcours mobilité »

‘

>

1exposition «° 4

organisee par DOUAISIS AGGLO ayant pour but la création,
la mise en scéne et la représentation d'un conte par les
enfants issus des quartiers prioritaires

4 thématiques ciblées
dans le cadre du Ccﬂmat de Ville :

- Le numérique comme levier pour I'acces
aux droits et l'insertion professionnelie

- La levée des freins vers l'emploi

- La réussite éducative

- La culture comme support pour travailler e
savoir-étre, le langage, la confiance en soi

fYyBing

douaisis-aggle.com

Sociale

& - - m
1% @dition
de la résidence-mission QuART ‘ier
[cie Détournoyment accueillie du 11 mars au 24
mai)

100000 €

de soutien au Plan Local pour
I'Insertion et 'Emploi du douaisis

4 actions
soutenues par DOUAISIS AGGLO
a hauteur de 29 556 €

19 actions

congues et mises en ceuvre par DOUAISIS AGGLO

a hauteur de 149 601 €

EVALUATION ET EVOLUTION DU CONTRAT DE VILLE

En 2019, DOUAISIS AGCLO a souhaité évaluer son
Contrat de Ville & mi-parcours de la période 2015-2022.
Lévaluation a permis de poser des pistes de travail et

de mobiliser les partenaires locaux, ofin de formuler des
préconisations pour la suite du contrat. La synthése de ce
travail a été présentée le 23 septembre 2019 & plus

de 60 partenaires. Une fois I'ensemble des orientations
débattues, quatre axes forts ont été valideés :

- Priorisation des thématiques d'intervention du contrat de
vile : numérique, réussite éducative, culture, renouvellement
urbain, lutte contre les discriminations, santé mentale,
médiation ;

- Définition d'un projet structurant et partagé. Deux

suiets ont été retenus pour sa mise en ceuvre : linclusion
numérique ; la participation citoyenne, afin de financer
des micro-projets d'associations ou collectifs d'habitants.
- Mutualisation des interventions ;

- Simplification de I'acces au Contrat de Ville.

Cette méme annég, le service cohésion sociale de
DOUAISIS ACCLO a mis en place des instances de
pilotage et d'animation pour les programmations en cours
et a venir. La collectivité tient en effet un rdle important
dinterface entre les partenaires institutionnels, les
dispositifs déployés et les professionnels du Douaisis.
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DES ACTIONS PORTEES PAR LAGGLO DES ACTIONS ACCOMPAGNEES

DOUAISIS AGCLO congoit et met en ceuvre de PAR LAGGLO

nombreuses actions communautaires pour les DOUAISIS AGGLO accompagne chague année
habitants des quartiers prioritaires et de veille active. des porteurs de projet dans des thématiques aussi
Flles repondent foutes & une analyse partagee diverses que lemploi, le renouvellement urbain,

des besoins et sinscrivent dans les thématiques la culture ou encore la réussite éducative et la
dintervention du contrat de ville d' agglomération. orévention de la délinquance. Dans e cadre de la
Au fifre de la programmation 2019, le service mise en ceuvie du Contrat de Vile, DOUAISIS AGCLO
cohésion sociale a concu ef mis en ceuvre quatre a contribué au cofinancement de 23 actions sur
actions. Parmi elles, a figure « Mon quartier plein de son teritoire en 2019. Figure parmi elles le soutien

vie » en 2019. Laction a éte redlisee au sein de au centre socioculturel de Dechy et son « parcours

la Cite Gayant & Watziers, des quartiers du Villers & redynamisation ». Cela s'est notamment illustré en
Flers-en-Escrebieux ef de la Carbonisation & Auby, 2019 par le soutien au centre socioculturel de Dechy
Aufil de la concertation, les habitants onf exprime et son action « Redynamisation ». Celle-ci a consisté
le souhait d'amenagements uibains et paysagers. & proposer & 15 jeunes un certain nombre de petits
Ce projet sera suivi par la réalisation des ouvioges travaux & Dechy, Guesnain, Sin-le-Noble, en lien avec
& portir de 2020, dons le cadre du projef « Mon les municipalite, des bailleurs et des structures de
quartier se fransforme ». oroximité. Cela s'est fait en associont des activités

sportives, socio-esthétiques et culturelles, et en
s‘ouvrant sur le monde de l'entreprise.

MAIS AUSSI. ..

- 276 976 € de subvention de
fonctionnement & la Mission Locale pour
I'emploi des jeunes dans le Douaisis qui
ceuvre sur l'ensemble du bassin de 'emploi,
& l'accompagnement des jeunes de 16 &
25 ans, sortis du systéme scolaire. La Mission
Locale développe, en s'appuyant sur un
large partenariat, des services notamment en
termes d'acces & lemploi, & la formation, &
la mobilité, au logement, & la santé.

- 100 000 £ de subvention de
fonctionnement Plan Local pour I'nsertion
et 'Emploi du Douaisis (PLIE) pour la
réalisation de son action dont les objectifs

sont les suivants : accompagner les publics p 0y
en difficulté d'insertion ; mobiliser toutes i e —
les structures et les moyens disponibles ; Ateli Fpeinture dafiSllc cadre

privilegier l'acces Q.| emploi durable du plus es artistigues a Wouai-Dorignies
grand nombre possible. ' '

PERSPECTIVES 2020

- Mettre en ceuvre des priorités ciblées par la rénovation du Contrat de Ville & I'échelle des quartiers prioritaires et
de veile active ;

- Développer des relations de coopération avec les agents communaux des villes concemées par le Contrat de Ville ;

- Elaborer et mettre en ceuvre la programmation partenariale dans le cadre des appels & projets (Région, CCFT,
Contrat de Ville, IT.) ;

- Développer le role de « référent radicalisation » & I'échelle de 'agglomération ;

- Participer & la mise en ceuvre d'actions prioritaires localement ;

- Développer des outils de suivi et d'évaluation des programmes d'actions ;

- Porter des actions sur les thématiques prioritaires.
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'GENS DU VOYAGE

Une 20°i
d'occupations illicites

a eté comptabilisée sur le territaire

59 familles
accueillies sur l'aire Dechy/Sin-le-Noble
[scit 184 personnes) -~
eens du &
P = \'~
T< ™ 2 occupations N\ Lo

ont eu lieu sur 'aire
de Cuincy/Lambres-lez-Douai

[
&
68 %
des familles accueillies sur l'aire :
Dechy/Sin-le-Noble étaient
accompagnees denfants yo y

g 10%

gont restés B a 12 mois

29 %

spnt restés mains d'un mois

61%

sont restés 14 6 mois
f YyBing m AGGLE

dovaisis-agglo.cem

GENS DU VOYAGE

Le systéeme de prépaiement et de télégestion continue & démontrer son efficacité et sa praticité aussi bien pour
les familles que pour le gestionnaire. Aucun impayé nest & constater en 2019. |l est & noter que trés peu de
dégradations ont été & déplorer.

AIRE DE GRAND PASSAGE
CUINCY / LAMBRES-LEZ-DOUAI

Laire de Cuincy/Lambres-lez-Douai a été utilisée a deux

AIRE D’ACCUEIL DE DECHY /
SIN-LE-NOBLE EN QUELQUES

reprises entre les mois de mai et d'octobre alors que six CHIFFRES :

occupations étaient initiclement prévues. Enfre ces passages - 59 familles accueilies sur [aire,

prévus, des groupes fomiliaux ont été accueilis pour éviter les soit 184 personnes (dont 68% avec des enfants) ;
occupdations ilicites. - 29 % pour une durée de moins d'un mois ;

En effet, une vingtaine d'occupations licites a été - 61 % pour une duree de 1 mois & 6 mois ;
comptabilisée sur le teritoire. Il s'agit en majorité de groupes - 10 % pour une duree de 6 mois & 12 mois.

familicux qui stationnent dans le douaisis depuis plusieurs
années. On note la recrudescence des occupations sur terains
privés principalement & I'extrémité de la zone commerciale de
Dechy prés de la cité de I'automobile, sur écoquartier et pour
la premiere fois sur la zone de Douai-Dorignies.

PERSPECTIVES 2020

- Etude d'un projet de terrains familiaux locatif & Auby ;
- Réfiexion pour la transformation des aires d'accuell vers des places en terain familial.
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'FOURRIERE

(g

-
ca 320 animaux
J ont été configs
i a l'association SAPAD

786 entrées
au total
et 220 animaux
416 Chats ont été restitués a leur propriétaire

ont &té recueillis

370 chiens 2

ont été recueillis

fYyOing ‘ unms:s
douaisis-aggle.com oLl

FOURRIERE POUR ANIMAUX

Située & Geeulzin, la fourriere communautaire du

« Lapin des Champs » accueille les animaux domestiques
enants du territoire de DOUAISIS ACGLO. La fourniere est
chargée du ramassage des animaux domestiques (chiens et
chats) erants sur la voie publique. Elle sengage & rechercher
le propriétaire de 'animal pendant & jours. Passé ce délai,
['animal sera cédé au refuge du Lapin des Champs ou & toute
association disposant d'un refuge.

ACTIVITE DE LA FOURRIERE

La fourriere comptabilise 786 entrées d'animaux sur lannée
(370 chiens et 416 chats). Seuls 220 d'entre eux ont été
récupérés par leur propriétaire. 320 animaux ont été transférés
& la Societé Autonome de Protection des Animaux du Douaisis,
association arbitée dans le bétiment communautaire.
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'ARKEOS

mmaify

1parc de reconstitution
historique

comprenant, a terme ;
- Taverne, habitations
- Ateliers d'artisans (potier, cordonnier, brasseur..)
- Four et carrés potagers

- Matte féadale, son donjon et sa basse-cour

- Greniers de récolte

- Abbaye et son jardin médiéval
- Portus

Arkeos

Musée-Parc
archéologique

4763 fans

sur Facebook (décembre 2019)

3 grandes fétes
par an: Les Arkéosiennes, les fétes d'ouverture
et de fermeture du parc

620 m?

pour vous accueillir

AN

- - - -
6 périodes historiques
que couvre le musée ;
- Le Paléolithigue
-Le Meéolithique
- LAge des métaux
- LAntiguité
- Le Haut Moyen Age
- Le Moyen Age

f YBin&

dovalsis-aggle.com

2 expositions
par an : 1 exposition temporaire
et 1 exposition permanente

i

26 288 visiteurs en 2019

ont sillonné les allées du musee
dont 9 553 scolaires

En décembre 2019, |'exposition temporaire
Vers linfini et I'Au-deld prend le relais
de Destination Lune, installée depuis le 15 avril 2013,

DQUAISIS

Lannée 2019 marque la premiére saison compléte pour Arkéos, rythmée par un fonctionnement reposant sur une
basse et une haute saisons corespondant & l'ouverture du parc archéologique, d'avril & octobre. Coté musée,
on refiendra le succeés de Destination Lune et des nombreuses activités proposées autour de cette exposition,
ainsi qu'une saison culturelle riche en spectacles et concerts. Coté parc, I'arvée d'une équipe de 3 « batisseurs »,
associée aux activites de médiation proposées sur le site, concrétise le développement du projet expérimental de
reconstitution et sa valorisation aupres du grand public.

LES EXPOSITIONS TEMPORAIRES

DESTINATION LUNE

DU 15 AVRIL AU 1% SEPT. 2019
(PROLONGATION JUSQU'AU
15 OCTOBRE)

Lexposition « Destination Lune », congue en
collaboration avec le Club Astronomie de la M|C

de Douai et I'Astro Club de France (ACF) entendait
marquer les 50 ans de la premiére exploration
humaine de cet astre. Avec l'exposition de documents
d'archives, de photographies, d'instruments
d'astronomie, ce sont toutes les facettes de cette
épopée qui étaient présentées : historique, scientifique,
littéraire, musicale, picturale, spatiale. .. De nombreuses
animations ont été proposées autour et tout au long
de l'exposition (conférences, visites guidées, ateliers..).
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VERS LINFINI ET LAU-DELA, REGARDS
SUR LES PRATIQUES FUNERAIRES
CHEZ LES GALLO-ROMAINS - DU 1%
DECEMBRE 2019 AU 5 JUILLET 2020

Réalisée en étroite collaboration avec le Pole
archéologie de DOUAISIS ACCLO, cette exposititon
invite les visiteurs de tous ages a découwrir les

rituels funéraires des Callo-Romains. Le parcours

de l'exposition évoque par des restitutions (bocher
funéraire, tombes) et la présentation d'objets,

les différentes étapes suivies par les familles pour
accompagner le défunt jusqu'a sa demiére demeure,



LES TEMPS FORTS

FETE D’'OUVERTURE « ARTISANS ET BATISSEURS DU MOYEN AGE » - 6 AVRIL

Pour I'édition 2019, ofin de faire découwrir les nouveaux aménagements du portus, le theme était « Artisans et
Batisseurs du Moyen Age ». Une trentaine d'arfisans a ainsi plongé les visiteurs dans I'atmosphere d'une rue
commercante médiévale (échoppe de fabrication de biere, potier, fisserande, forgeron..) et évoqué les métiers de la

construction.

1 333 visiteurs ont participé & ce premier temps fort de ['année.

LES ARKEOSIENNES - 22 & 23 JUIN

Crande féte médiévale annuelle, I'événement marquait €galement les 5 ans d'Arkéos. Tounoi de chevalerie, vols

de rapaces, combats et enfrainements & pied, tirs d'engins de sieges, théatre et saltimbangues ont animé ces deux
jours. Des campements d'artisans et de combattants présentaient également les différents métiers et I'art de la guerre
du 12° au 15¢ siecle. Les plus jeunes ont pu profiter de nombreux jeux (en bois, de stratégie ou d'adresse, manege
mécanique..) et de limpressionnante tour de siege & escalader.
Cette grande féte a aftiré 3 463 visiteurs.

LES MEDIEVALES FANTASTIQUES - 26 & 27 OCTOBRE

Nouveau temps fort de la
programmation, cet événement tient
lieu de féte de cloture, 'occasion
pour le public de profiter une
derniére fois du parc avant sa
fermeture hivernale.

Pour cette premiére édition,

c'est le theme de la mythologie
nordique et des dragons qui a été
plus particulierement développé.
Autour d'un campement viking, les
visiteurs ont ainsi pu découwvrir les
us et coutumes, la vie quotidienne

et guerriere et les légendes des
Scandinaves. Spectacles de magie
médiévale fantastique et chasse
de dragons ont également rythmeé
les deux jours. De méme que la
déambulation d'un dragon animé
& fravers le parc et les nombreuses
animations proposées : se faire
immortaliser en photo sur le frdne

de fer ou sur un dragon, tenter

de retirer lépée Excalibur de son
rocher, séance dinitiation & I'escrime
médiévale et au trolloall le dimanche..

Autre nouveauté appelée a se
développer car elle participe
pleinement & I'animation du site : un
marché artisanal avec une dizaine
d'exposants. De quoi trouver des
masques de dragons, de 'hydromel,
des grimoires ou autres accessoires..
Lévénement a trouvé son public
avec 3 092 visiteurs pendant le
week-end.




VERNISSAGE DE LEXPOSITION TEMPORAIRE « DESTINATION LUNE » - 26 AVRIL

Inauguration de I'exposition marquée par la présence de Jean-Francois Clervoy, spationaute de I'ESA, pour une
conférence « La téte dans les étoiles », délocalisée pour 'occasion & Gayant Expo. Aprés une présentation des
différentes missions menées & bord de [1SS, des projets et objectifs de recherche, le spationaute a répondu & toutes
les questions posées par les nombreux spectateurs : Est-ce facile de se brosser les dents dans I'espace ? La nourniture
lyophilisee est-elle bonne ? Peut-on aller sur Mars 7 Et bien d'autres..

La conférence a rassemblé pres de 400 personnes.

LES WEEK-ENDS D’ANIMATION DE L'ETE

Durant la période estivale, dans le parc, les visiteurs
étaient invités & découvrir la vie quotidienne et les
savoir-faire au Moyen Age en compagnie d'artisans et
de compagnies de reconstitution historique.

Chague week-end était consacré a une thématique
differente : I'utilisation des fibres végétales avec une
présentation de la vannerie ou le fravail du lin ; autour
de la musique avec un atelier de falbrication de
frestels ; les techniques de construction avec un atelier
de taille de pierre et une présentation des instruments
pour mesurer et fracer.

Sur les six week-ends, 5272 visiteurs sont venus €changer
avec les artisans et reconstituteurs présents.

NUITS DES ETOILES - 2 & 3 AOUT

Ce rendez-vous incontournable de I'été, fruit du
partenariat mené depuis 5 ans avec le Club
Astronomie de la MC de Doudai, revétait une
dimension particuliére cette année dans le cadre des
célébrations du 50° anniversaire des premiers pas sur
la Lune.

Pour 'occasion, expositions, observations du ciel et
conférences ont été proposées dans |'auditorium,

la brasserie et sur le parvis du musée, ainsi que des
visites guidées de l'exposition temporaire « Destination
Lune ».

Levénement, gratuit, a accueilli 822 visiteurs.
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JOURNEES EUROPEENNES DU
PATRIMOINE - 21 & 22 SEPTEMBRE

Lévénement est un rendez-vous important pour les
visiteurs et offiche une fréquentation constante d'une
édition a l'autre. Dans le cadre de la thématique
nationale « Art et divertissement », des visites guidées
de l'exposition et des « Jeux astro » animés par
I'association Planéte Sciences étaient proposés
coté musée. Sur le parc, les visiteurs étaient invités

& échanger avec 'équipe de constructeurs sur les
projets en cours et & venir et sur les techniques mises
en ceuvre. lls pouvaient également tester de nouveaux
modules dinitiation & la pose de clayonnage, torchis,
chaume ou tavaillons ainsi que des jeux médiévaux.
/77 visiteurs ont profité de ces jounées.




LE PROJET « LIRE LA VILLE » dons les établissements de

Frais-Marais & Douai et de Raches.
Autour de la thématique « Tissons
des liens, dans une ville au fil du
textile », Arkéos a ainsi proposeé &
147 éleves des cycles 1, 2 et 3 de
découvrir I'évolution de la mode

Initié depuis 5 ans au sein des
établissements scolaires classés en
Réseau d'Education Prioritaire, le
projet « Lire la ville » contribue &
développer des actions culturelles

ACTIONS DE FORMATION

LES ACTIVITES DE MEDIATION

A destination des scolaires et
périscolaires, les activités de
médiation proposées s'inscrivent

dans la continuité de 'opproche
ludo-éducative qu'Arkéos privilegie
depuis son ouverture, & travers une
médiation sous deux formes : les visites
guidées (qui peuvent également étre
inferactives) et les ateliers.

Trois nouveaux ateliers et une visite, sur
le theme des sciences ou sur le parc,
ont été proposés : I'atelier « Tissage »,
l'escape game « Alerte aux vikings | »,
I'atelier « Batisseur d'un jour » et la visite
découverte du parc archéologique.

vestimentaire & travers le temps
et une initiation aux techniques
anciennes de fissage (sur métier
verfical, & plaguettes..).

Arkéos est aussi engagé dans la formation de différents publics et tout au long de leur parcours éducatif

et professionnel :

- 9 collégiens ou étudiants ont été accueillis pour des stages d'une durée allant de 4 jours & 2 mois ;

- Visite du musée-parc par 15 étudiants de 3° année de licence professionnelle ACMA (Action Culturelle et Métiers
de I'Archéologie) et 2¢ année de licence HARPE (Humanités, parcours type Histoire, Archéologie, Patrimoine) ;

- Visite du musée-parc par 30 enseignants du second degré de 'académie de Lille ;

- Dans le cadre de la formation continue, animation de 2 journées de formation sur les sciences appliquées &

I'Archéologie, en partenariat avec le forum antique de Bavay ;
- 50 enseignants du second degré du département du Nord accueillis,

PERSPECTIVES 2020

- Réorientation vers Iévénementiel dans le parc ;
- Développement de l'offre & destination des groupes adultes pour Arkéos ;
- Développement du public scolaire ;

- Poursuite du projet de construction expérimentale par les batisseurs sur le parc (pose des toitures en chaume

et tavaillons de 2 batiments, construction d'un 3¢ batiment) ;
- Aménagement de la taveme ;
- Refonte du site Internet.
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'LEGENDORIA

300 ans

c'est lage du chateau de Bernicourt dans lequel se trouve
Legendoria, Le Royaume des Contes & Legendes [aile droite
de Ia ferme)

Chateau partiellement inscrit aux monuments historigues |

1S spectacles

de la saison culturelle se sont
déroulés 3 Legendoria

3 salles de spectacle
- La salle du Dragon : 138 places

- La salle des Fées : 62 places

- La salle des Lutins — ‘\' 1016 spectateurs

scolaires

.‘

1118 spectateurs

tout public m

Les saisons culturelles 2018-2019 et 2019-2020 de DOUAISIS ACCLO se sont déroulées a la fois & Legendorio, le
Royaume des Contes & Légendes, et & Arkéos, le musée-parc archéologique communautaire.

fYyBing

dovaisis-aggle.com

Legendoria a ainsi accueili 16 événements (15 spectacles et la semaine de I'alimentation durable) en 2019.
Les spectacles ont aftire 1 118 spectateurs lors des représentations tout public et 1 016 scolaires.
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LES NOUVEAUTES LEGENDORIA
BILLETTERIE EN LIGNE

Une mise en vente de la saison culturelle 2019/2020 et des événements Arkéos (notamment les grandes fétes
médiévales & destination d'un large public comme Les Arkéosiennes) a eu lieu dés le mois de juin sur le site de

vente en ligne de ['office de tourisme. Les billets sont €galement en prévente directement au comptoir de Office de
Tourisme. Les visiteurs ont un bon d'échange qui leur permet de passer en priorité lors des événements accueillant un
frés grand nombre de visiteurs & Arkéos. | n'y a plus de réservation par téléphone ou mail : les places sont uniquement
en prévente via Douaisis Tourisme, ou en vente & Arkéos et Legendoria le jour de ['événement.

Suivez le guide...

® Pour une date précise

@ Pendant mon séjour

@ Je n'ai pas de date précise 3 résultats

DOUAIOCO

RESER‘UEZ VOTRE .ACTIVITE Réservation d'activités sur le territoire du Douaisls » Spectacles Legendoria

Spectacles Legendoria

MON COMPTE MON PANIER

O

Tri: Alphabétique

[ 11/05/2020
RECHERCHER

Disponibilités

MISE A DISPOSITION DES EQUIPEMENTS
CULTURELS

DOUAISIS AGCLO met & disposition, sous certaines
conditions, des salles au sein des équipements culturels.

Les lieux peuvent étre utilisés pour des conférences,
réunions, tables rondes, assemblées, cérémonies, efc.

En 2019, nous avons collaboré avec I'association Monsieur
Le Conte et La Fabulerie les 16 & 17 novembre 2019 sur
le site de Legendoria, ainsi gu'avec I'association ADOPTA
le 10 décembre 2019.

PERSPECTIVES 2020

- Recrutement d'un responsable évenementiel ;

LEGENE. RIiA

LES CONTES
DE PERRAULT

m UN NOUVEAU VOYAGE AU PAYS
DARMGEDCERL

LES CONTES DE PERRAULT

A la cour de Louis XIV, on ne parle que des contes
de Monsieur Perrault | Et le Roi veut qu'on lui en
fasse la lecture dés ce soir avec un petit
divertissement en plus ! Alors répétons et vite ! Au
programme: Le Chapercn Rouge, Cendrillon, ...

DIFFUSION

Lensemble de la communication papier est diffusée
en amont des spectacles et événements grand
public dans les lieux stratégiques & Douai et sur
tout le tenitoire de DOUAISIS ACCLO : lieux culturels
et de loisirs, commerces, M|C, office de tourisme,
mairies, médiathegues, centres sociaux et maisons
de quartier, restaurants, hotels, etc. Cela est réalisé
a travers des envois et des déepots reguliers.

- Prochaine saison & Legendoria axée vers le public scolaire et le hors les murs.
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LOISIPARC

103 jours /’///n\\x\ e

douverture

1livre

sur les aventures de Cadou

17 683 personnes |
présentes a I'événement
Loisipare en féte [

260000 €

e chiffre d'affaires

15 575 entrées

concernant les accueils de loisirs
soit 23 % de |a frequentation totale

65 781 entrées

(wana 16646fans [ RN
doualsis-agglo.com sur la page Facebook E

Situé a Aubigny-au-Bac, Loisiparc est une base de loisirs et de jeux & destination d'un public familial. Son prix
d'entrée inchangé depuis 10 ans est modeste, de facon & étfre accessible & tous. Loisiparc propose des attractions
aussi variées qu'un mini-golf un parcours « ouistiti », des pédalos®, des bateaux-tamponneurs, un frampo-iumpe, une
piscine ainsi que des aires de jeux et une zone d'éco-paturage avec des animaux.

La base de loisirs communautaire propose aussi des spectacles. Ces représentations sont précédées par la danse
chorégraphiée et interactive de Cadou. La mascotte de Loisiparc possede sa propre maison depuis 2017 |

C'est notamment 1& que le facétieux écureuil aime étre pris en photo en compagnie des visiteurs du parc.

Pour la premiere fois depuis 2005, Loisiparc a ouvert sur toute la période des vacances de printemps. Le temps
maussade et pluvieux de 'avant-saison a fait place & des conditions climatiques particuliérement favorables durant
I'été avec notamment une période caniculaire fin juillet.
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LOISIPARC EN FETE

Chague année, lors du demier week-end de juin, Loisioarc organise 2 jours de festivités gratuites avec de nombreuses
animations, un concert et un feu d'artifice tiré depuis le plan d'eau. La base de loisirs a accueilli 17 683 personnes au cours du

week-end, soit une augmentation de plus de 50% par rapport & 2018.

TRAVAUX DE MODERNISATION

Les fravaux de modemisation de Loisioare, la base de loisirs de Cadovu,
ont débuté en octobre 2019. Un bassin en inox de 375 m? va notamment
remplacer 'ancienne piscine provisoire. La moitié de ce bassin a ciel
ouvert fera moins d'un métre de profondeur, pour atteindre 1mbé0 au
maximum : l'idéal pour accompagner les enfants dans 'apprentissage

de la natation ou dans leur pause fraicheur.

Une plage minérale de 630 m?, équipée de transats, ainsi qu'un grand
solarium (espace enherbé et arboré de 1 200 m?) offiront des moments
de quiétude & tous ceux qui sy prélasseront. Lensemble sera cloture et
doté de vestiaires, sanitaires, douches, casiers, pédiluves et d'une infirmerie.

Réalisés en 2019 -

- Aménagement de la boutique et de la billetterie ;

- Le premier livie des aventures de Cadou ;

- Un site Infemet dedié ;

- Une étude sur la restauration de la berge avec enrochement ;
- Le rafraichissement de la signalétique du parc ;

- Une chasse aux ceufs. Plusieurs dizaines d'enfants ont particiog,
le 22 avril, & cet événement, organisé dans un espace dédié.

PERSPECTIVES 2020

- Restauration des berges ;
- Démolitions de batiments problématiques ;

FREQUENTATION

Durant la saison, la base
communautaire a accueill

65 781 personnes. Il s'agit

du troisieme meilleur taux de
frequentation depuis 2009.

En 10 ans, la frequentation du parc
a été multipliée par 2 et le chiffre
d'affaires a augmenté de 127%.
Par ailleurs, 15 575 enfants des
centres de loisirs ont également été
accueilis en 2019, un millier de plus
gu'en 2018. Une grande maijorite
des centres de loisirs proviennent de
communes qui n‘appartiennent pas
au territoire de DOUAISIS AGCLO.
Depuis 2008, Loisiparc a enregistré
un total de 592 235 enfrées.

- Finalisation des travaux de modemisation et de développement de la base de loisirs ;
- Etude de réaménagement (amélioration de l'offre ludique du parc et renforcement de son rayonnement régional).
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'MAISON DE 'ECOQUARTIER

-
12 métres LL.Q
de haut, c'est la hauteur de la fagade |

21 panneaux en verre qui permet d'éclairer et chauffer
5 la maison
photovoltaiques
pour une surface de 35 m* Une 103‘”
-
de réunions
s’y sont tenues soit un accueil
de 200 personnes
[salle de réunion de 19 places) ,
- - ‘. :
1espace pédagogique _

comprenant 8 panneaux sur .

les technigues d'éco-construction

et 3 thermometres

- -
- -
37 visites
- scolaires et associatives
g a

6 000 litres ‘

- -
925 éléves
ont franchi le seuil d'eau de pluie peuvent &tre contenus
2 maquettes dans |la cuve qui se trouve au jardin.

de la Maison de 'Ecoquartier
Cela alimente les chasses d'eau

Maisonde m
—— I'Ecoquartier .

douvalsis-agglo.com

SES MISSIONS

Située au cceur de I'écoquartier du Raguet, la Maison
de I'Ecoquartier a pour objectif majeur la sensibilisation
a l'environnement et au développement durable.

C'est également un point d'information et de
renseignement sur les techniques d'éco-construction
pour les habitants ou futurs habitants de I'écoquartier.
La Maison de I'Ecoquartier rassemble de nombreux
outils pédagogiques : maguettes, films de présentation,
espace dédié aux enfants avec notamment 'atelier du
petit €co-citoyen.

T

Maquette de lécoquartier située au sein
de la Maison de I'Ecoquartier
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ACCUEIL DU PUBLIC

Le médiateur de la Maison de I'Ecoquartier a accueilli environ 900 personnes dans le cadre de visites scolaires et
associatives, ainsi que la tenue d'une dizaine de réunions concermnant environ 200 personnes.

Cet équipement s'adresse en effet aussi bien aux habitants de 'écoquartier, aux éléves et enseignants, au milieu
associatif qu'a toute personne curieuse d'en savoir plus sur le Ragquet.
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'AFFAIRES JURIDIQUES

~

pﬂ aireg » 161 procédures

. j{/
: ﬁa

980 dossiers de passation des marchés publics enregistrées
du droit des sols instruits q
56 avenants
10 acquisitions _ é
fonciéres / Z7%
realisées = - /
7 conventions

ou groupement

juri d i q“es de delégation de maitrise d'ouvrage

6 conseils communautaires

au cours desquels 222 délibérations ont &té adoptées

14 bureaux communautaires

au cours desquels 171 délibérations ont été adoptées
fYBing

M JOUAISIS
douvalsis-agglo.com :

Au cours de I'année, on dénombre 161 procédures de passation des marchés publics enregistrées (soit 37,9% de
plus qu'en 2018), 56 avenants. 7 conventions de délégation de maitrise d'ouvrage ou groupement ont €également
éteé traités par le service Commande publique.

LES FAITS MARQUANTS DE 'ANNEE :

- Lancement du concours de maitrise d'ceuvre pour la construction du boulodrome ;

- Lancement du concours de maitrise d'ceuvre pour la construction du planétarium et de 'ocbservatoire ;

- Renouvellement des marchés de collecte des déchets ;

- Poursuite des marchés groupés : propreté des espaces naturels (13 membres), prestations de tontes (4 membres),
marché de signalisation horizontale et verticale (15 membres).

Vue aérienne de La Cité de I'Auto, zone du Luc a Dechy

68



SERVICE COMMUN D’INSTRUCTION

DU DROIT DES SOLS SERVICE DES ASSEMBLEES

Sur l'année, 980 dossiers du droit des sols ont été instruits. 6 conseils (222 délibérations) et 14 bureaux
s se décomposent comme suit : (171 délibérations) communautaires ont eu

- 341 permis de construire ; lieu au cours de I'année.

- 535 déclarations préalables ;

- 14 permis de démolir ;

- 16 permis daménager ;

- 74 certificats d'urbanisme opérationnels.

ACQUISITIONS FONCIERES

10 acquisitions fonciéres ont été réalisées :

- 4 acquisitions & Esquerchin pour les périmetres de protection de captage d'eau potable pour un montant total
de 22 165€;

- 1 acquisition & Roost-Warendin pour des travaux de renforcement de berges et entretien d'ouvrage hydraulique
pour un montant de 9 324 € ;

- 1 échange sans soulte & Courchelettes sur la ZAC des Arbousiers ;

- 1 acquisition & Douai pour laménagement d'un site & proximité d'’Arkéos pour un montant de 215 000 € ;

- 2 acquisitions & Douai pour l'implantation d'un planétarium et d'une aire de stationnement pour un montant total
de 280 000 € ;

- 1 acquisition & Sin-le-Noble pour 'aménagement d'un parking sur le site de la gare pour un montant de 44 670 €
hors taxes.

PERSPECTIVES 2020

- Lancement du concours de maitrise d'ceuvre pour la construction d'une patinoire ;

- Lancement du marché pour 'acquisition du matériel pour le planétarium et ['ocbservatoire ;

- Lancement des marchés de travaux pour la construction du boulodrome ;

- Lancement des marchés de travaux pour la construction du planétarium et de 'observatoire ;

- Relance des marchés d'assurance ;

- Poursuite des marchés groupés : fourniture de papier, entretien maintenance des extincteurs et RIA, entretien des
ouvrages d assainissement.
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'FINANCES

9,6 millions d’euros

générés en recettes dinvestissement

130,6 millions d'euros

générés en recettes de fonctionnement

37,4 millions d’euros

de depenses dinvestissement

de dépenses de fonctionnement

102,2 millions d’euros. &« ® p
X ¢\nANCeg

37,8 millions d’euros -
montant de reversement de la fiscalita
aux 35 communes 19,2 millions d'euros
dediés a la gestion des déchets
|

A

2

- - ' - -
#5  213millions deuros 10,6 millions d'euros
dediés au remboursement des emprunts
63 % desrecettes de 3,8 millions d'euros
fonctionnement dediés au développement conomigue

viennent de la fiscalité (fiscalité directe et TEOM)

fYBOinag ;noumsns
douvalsis-agglo.com

En 2019, DOUAISIS AGCLO a généreé 130,6 millions d'euros de recettes de fonctionnement, dont 80 % sont issus
des dotations et des produits fiscaux. Grace a cela, IAgglo s'est de nouveau engagée dans une politique de
solidarité financiére importante en faveur des 35 villes de son territoire. Le montant des reversements aux communes
sest en effet éleve & 37,8 millions d'euros et celui des fonds de concours, en constante augmentation, a atfteint
15 millions d'euros.

RECETTES DE FONCTIONNEMENT

En 2019, les recettes de fonctionnement se sont établies & 130,6 millions d'euros dont 103,9 milions d'euros de
produits fiscaux et de dotations soit prés de 80 % des ressources.

Répartition des recettes de fonctionnement 2019 réalisées en K€ ( sur un total de 130 603 K€)
Flux 2019 hors reports et affectation de résultats antérieurs

FISCALITE DIRECTE (hors Teom)
DOTATIONS

TEOM

PRODUITS EN ASSAINISSEMENT
PRODUITS EXCEPTIONNELS
PRODUITS EN EAU POTABLE
PRODUITS DE GESTION COURANTE
GESTION DES DECHETS (hors Teom)
LOYERS

CESSIONS

CHARGES DE SIEGE REFACTUREES

o

17 500 35 000 52 500 70 000
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DEPENSES DE FONCTIONNEMENT

Dans le méme temps, les dépenses de fonctionnement se sont établies & 102,3 millions d'euros dont 37,8 millions d'euros

de reversements aux communes et 15 millions d'euros de fonds de concours soit 52 % des dépenses. Il est & noter que les
reversements aux communes (37,8 millions d'euros) représentent 56 % des produits fiscaux levés (67,8 millions d'euros) hors taxe
d'enlevement des ordures ménagéres.

Lautofinancement pour investir sétablit ainsi & 28.3 millions d'euros pour les flux imputables & 2019,

Répartition des dépenses de fonctionnement 2019 réalisées
en KE (sur un total de 102 286 K€) -
Flux 2019 hors reports et affectation de résultats antérieurs

REVERSEMENT DE FISCALITE
DECHETS

FONDS DE CONCOURS

GESTION PERSONNEL - ELUS
CHARGES FINANCIERES
FONCTIONNEMENT COURANT
DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE
ASSAINISSEMENT

EAU POTABLE

POLITIQUE DE LA VILLE -HABITAT

olll‘ll

10 000 20 000 30 000 40 000

DEPENSES D'INVESTISSEMENT

Les dépenses d'investissement ont représenté 37,5 millions d'euros dont 11 millions d'euros consacrés au rembooursement des
emprunts. Sur le solde, 20,3 millions d'euros soit 54 % des dépenses dinvestissement se sont concentrés sur les fravaux en
assainissement (4,8 millions d'euros), la cohésion sociale et I'habitat (4,3 milions d'euros), les fonds de concours (3,9 millions
d'euros), le développement économique (3,9 millions d'euros), fravaux en eau potable (3,5 milions d'euros).

Répartition des investissements 2019 réalisés en K& (sur un total de 37 480 K€)
Flux 2019 hors reports et affectation de résultats antérieurs

REMBOURSEMENT DES EMPRUNTS
DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE
ASSAINISSEMENT

HABITAT & COHESION SOCIALE
FONDS DE CONCOURS

EAU POTABLE

VOIRIES ET ELECTRIFICATION
RAQUET

ARKEOS ET LEGENDORIA
BATIMENTS ET GRANDS PROJETS
DIVERS

TiC

ENVIRONNEMENT ET TRAMES VERTES
DECHETS

(=]

3000 6 000 9 000 12 000

RECETTES D'INVESTISSEMENT

Face & ces investissement, des recettes d'investissement pour un montant de 9,6 millions d'euros ont été générées. Sur ce
montant, 4,6 millions d'euros proviennent de 'exercice de la compétence cohésion sociale et habitat soit 48 % des recettes
dinvestissement

Répartition des recettes d'investissement 2019 réalisées en KE ( sur un total de
9 649 K€)
Flux 2019 hors reports et affectation de résultats antérieurs

SUBVENTIONS TRAVAUX

DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE
SUBVENTIONS HABITAT & COHESION SOCIALE
FCTVA

SUBVENTIONS ASSAINISSEMENT

VOIRIES ET ELECTRIFICATION
ENVIRONNEMENT ET TRAMES VERTES
SUBVENTIONS EAU POTABLE

DIVERS

o

1250 2500 3750 5 000



'CONTROLE DE GESTION

1,1 million d’euros

montant des recettes supplémentaires
en matiere de fiscalité directe locale

f ¥yBina ?(?HAISIS
douvalsis-agglo.com

LE CONTROLE DE GESTION INTERNE

Depuis sa création en 20195, les archéologique de DOUAISIS ACCLO,  Un outil de comptabilité-analytique
principales missions du controle la mise en place d'indicateurs a été développé notamment pour
de gestion interme consistent en d'activité par service et [analyse de  le colt des déchets.

I'¢laboration de situations ['état des restes & percevorr. Enfin, des controles budgétaires et
comptables mensuelles concermnant Celle-civise a détecter les éventuelles  des analyses financieres ponctuelles
le service d'archéologie anomalies et permet d'optimiser les ont été réalisés.

préventive et Arkéos, le musée-parc procédures de recouvrement.

POURSUITE DES ACTIONS AMELIORATION DU SYSTEME
D'OPTIMISATION D'INFORMATION COMPTABLE

DES BASES FISCALES Le systeme d'information comptable est amélioré en continu
Le montant des recettes supplémentaires en par la mise en place de procédures. Le développement
matiere de fiscalité directe locale s'est éleve des bonnes pratiques permet d' améliorer la préparation,

a 1,1 million d'euros pour 'année 2019. I'exécution et le reporting budgétaire, ainsi que la fiabilité

des indicateurs figurant aux tableaux de bord.
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TABLEAUX DE BORD

Des tableaux de bord d'activité
et de gestion ont été mis en
place pour les équipements
communautaires suivants :
Sourcéane, le centre aquatique-
spa du Douaisis ; Legendoria,

le Royaume des Contes &
Légendes ; Loisiparc ; Arkéos, le
musée-parc archéologique de
DOUAISIS AGCLO,

Ces outils ont vocation &
apporter un éclairage sur
I'évolution des recettes et

des dépenses d'exploitation,
ainsi que sur le niveau de
fréquentation des équipements.

PERSPECTIVES 2020

¢ g J o

RENFORCEMENT
DU CONTROLE
BUDGETAIRE

Lanalyse des écarts entre
prévisions et réalisations permet
d'optimiser le controle budgétaire
de DOUAISIS ACGLO.

Des situations intermédiaires
permettent d'identifier
préventivement de potentielles
dérives aofin d'apporter des
solutions correctrices dans les
meilleurs délais.

- Poursuite des actions d'optimisation fiscale (comme en 2019) ;
- Faire vivre le contrat de partenariat avec la DRFP qui s'étale sur 3 ans.
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ECONOMIES DE COUTS

Le contréle de gestion vise
également & rechercher des
pistes d'économie de codts en
matiere de frais généraux et de
charges salariales : notamment
la recherche d'économies
d'énergie, d'optimisation des
dépenses des prestataires

de services (nettoyage,
gardiennage, etc).



'RESSOURCES HUMAINES

w12 stagiaires
255 agents ﬁE‘I.F Rfsuﬂ/ accueillis 9 ﬁ
dont 137 femmes et 118 hommes . ;*"‘

}
-
3 apprentis
accompagnes
635 jours
de formations cumulés - J
dont:

- 201 jours de perfectionnement,
- 150 jours de professionnalisation de
carriére,

14 recrutements - 128 jours de formations réglementées

sur emplois permanents dont - 67 jours de préparations aux concours et

-7 agents contractuels en CDD A g examens professionnels
- 3 agents fonctionnaires stagiaires \ﬁﬂ
- 4 agents fonctionnaires titulaires ‘ -
- -
2 contrats aidées /&

2 la Direction des espaces verts

==

douaishs-aggle.com

BILAN SOCIAL 2019

Au 31 décembre 2019, DOUAISIS AGCLO comptait 255 agents.

Durant 'année 2019, 14 agents ont été recrutés :

- 7/ agents contractuels. Leurs profils sont variés : chargée d'affaires pour 'animation économique du teritoire,
ingénieur qualité-sécurité-environnement, délegué & la protection des données, géo-morphologue, chargé
d'animation « éducation & 'environnement et & l'alimentation durable », régisseur des collections, chargé
d'opérations habitat ;

- 3 agents fonctionnaires stagiaires : adioint administratif chargé des espaces verts, assistant administratif ;

- 4 agents fonctionnaires titulaires : médiateur du patrimoine, gestionnaire des procédures, directeur des affaires
générales, directeur batiment/voirie/électrification.

v
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APPRENTISSSAGE

DOUAISIS AGCLO comptait 3 apprentis au cours de 'année 2019 :

- 1 au sein de la direction des Espaces Verts, dans le cadre de sa formation « BTSA Cestion et protection de la nature » ;
- 2 au sein de la direction de la Technologie, de I'lnformation et de la Communication, dans le cadre de la formation
« Gestionnaire maintenance et support informatique » pour ['un et de la formation « Licence informatique » pour

['autre,

CONTRAT AIDES

Nous arivons & la fin du dispositif des contrats cidés.
Au 31 décembre, 2 contrats aidés étaient encore
présents au sein de la direction des Espaces Verts,
terminant leur contrat de 3 ans.

Statut

Apprenti

Contractuel CDD
Contractuel CDI
Contractuel occasionnel
Contractuel remplacant
Contrat d’avenir
Fonctionnaire stagiaire
Fonctionnaire titulaire
Vacataire

Total général

Femme

14
18

92

137

STAGE

DOUAISIS ACCLO a accueilli 12 stagiaires au cours
de l'année 2019 (stages d'une durée variont de
5 jours & 6 mois selon les formations).

Homme Total général
3 3
11 25
20 38
3 6

4

2 2

1 4
/3 165

5 8
118 255
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TIC & RGPD

Une 100°" d'agents

ont &té formes a l'utilisation
d'un nouveau logiciel de courrier

b et d'un nouveau parapheur électronigue
N
e Y, | r,
i ¥
Une 10°"¢ d'agents
ont &té formés sur QGis T l c

pour faciliter la création de cartes en autonomie
dans le cadre du SIG [Systéme d'Information Géographiquel p

y 430 plans

classés dans le cadre du SIG

2)

32 200 logements

sont devenus éligibles & la fibre \ ;

3 applications métiers
ont &te développées

- Point Infos Déchets

- ARCHEOPS

- Application cartographigue

pour le tourisme d'affaires

% ©  27communes

ont adhéré au service commun de mutualisation

d'un délegue 3 la protection des données
f ¥ Eina J0unsis

douaishs-aggle.com

LE DEPLOIEMENT DE LA FIBRE

32 200 logements sur 77 718 sont devenus éligibles & la fibre en 2019.

Il faut se souvenir que les premiers essais du réseau téléphonique (réseau cuivie) datent de 1880 et que 30 ans plus
tard, il y avait moins de 200 000 abonnés. Dans les années 1970, seulement 1 francais sur 7 disposait du téléphone
chez luj, soit presque 100 ans apres les premiers essais.

Malgré certains points de blocage, le déploiement de la fibre sur le tenitoire progresse de maniére satisfaisante
depuis 5 ans. Depuis 'année demiere, 14 185 logements supplémentaires sont éligibles & la fibre.
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EVOLUTION DES APPLICATIONS METIERS

Cette année encore, plusieurs
applications ont évolué.
Lapplication pour le Point Info
Déchets peut maintenant fraiter
les demandes d'échange de bac
a végétaux, avec une remontée
automatigue de linformation dans
I'application de gestion des bacs.
Lapplication de terrain et de
gestion du mobilier archéologique
ARCHEQOPS a été enrichie de

nouvelles fonctionnalités pour
faciliter le traitement par lot de

la documentation et du mobilier.
Cette application a été totalement
refondue pour que les données
puissent étre maintenant stockées
dans une base PostGlS. Cette
base a lavantage de pouvoir
également stocker de l'information
géographigue. Les archéologues
peuvent ainsi exploiter les

informations de terrain directement
dans le Systeme dInformation
Ceéographigue (SIG) dont QGis.
Une nouvelle carte des opérations
archéologiques a également été
ajoutée & la cartotheque.

Une application cartographique
a par ailleurs été développée
pour effectuer linventaire des
salles disponibles pour le tourisme
daoffaires.

LA DEMATERIALISATION

De nouvelles fonctionnalités ont été développées par
le service TIC sur linfranet. Les agents sont maintenant
alertés en temps réel des dysfonctionnements
(opplications de gestion des alertes). Les agents de
plusieurs services ressources peuvent également saisir
leurs temps d'activités & tfravers une application de
gestion des missions. Lapplication de gestion des
accords-cadres est disponible et consultable sur
linfranet.

La liguidation de la sociéte Legalbox et I'abandon du
rdle de tiers de télétransmission par la société Atexo a

g LT

"
Bl e

obligé la collectivité & déployer une nouvelle solution
de parapheur électronique. Aprés avoir fait un inventaire
des solutions existantes sur le marché, un nouveau
logiciel de gestion du courier et un nouveau parapheur
électronique ont été choisis. Plus d'une centaine
d'agents a éte formée et utilise désormais cette nouvelle
solution.

Pour renforcer la sécurité des signatures électroniques,

la collectivité s'est dotée de tablettes WACOM et de
certificats de signature & double authentification.
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LE SIG : SOUTIEN ET RESSOURCE POUR LENSEMBLE DES DIRECTIONS

Le Systeme d'Information Céographique a évolué dés
2018 pour faciliter la consultation du cadastre. Enrichi

cette année, il évoluera encore en 2020. Le service TIC,

et saressource SIG, devient de plus en plus un soutien
inévitable pour les directions de DOUAISIS AGCLO.
Cette année, une dizaine d'agents ont été formés sur
QGis pour faciliter la création de cartes en autonomie.
Un inventaire généralisé des plans a débuté cette
année. Chague direction (assainissement, eau, voirie,
archéologie. . . ) dispose de plans réceptionnés lors de
la réception des travaux Lidée est que tous les plans
soient communiqués au service TIC pour les mutualiser.
Un travail collaboratif avec les geéometres des
entreprises du BTP a été mené cette année pour
normaliser les plans. A 'heure actuelle, plus de 430 plans
ont été classés.

Pour compléter le catalogue de données, une
convention signée avec ENEDIS permet maintenant
d'accéder au réseau électrique & grande échelle.

Les PLU d’Auby, de Lauwin-Planque, de Sin-le-Noble,
d’Anhiers et d'’Aubigny-au-Bac ont également été mis &
jour via le SIC.

Dans le domaine de I'environnement, une simulation

a été réaliseée avec ['application ArQ+ développée
par TOMS pour estimer le gain de personnes sauvées
en diminuant la pollution en PM2.5 de 5%. Des études

cartographiques ont également été réalisées pour
linstallation de centrales photovoltaiques.

Concemant les technologies de linformation et des
télecommunications, limplantation d'écrans dynamiques
a été analysée ainsi que la sécurisation des parcs
dactivités.

En matiere de 'habitat, une réflexion a été menée pour
recenser les logements vacants. Les agents disposent
maintenant d'une application cartographique en ligne,
stockée sur le cloud, ce qui leur permet d'étre mobiles
sur tout le teritoire afin de mettre & jour l'information en
fonction des visites.

Pour le développement rural, de nombreuses propositions
cartographiques ont été faites pour limplantation de
divers projets (Jardin de Cocagne, appel & manifestation
dintérét & Lambres-Lez-Douai. . . ).

Le service a concu des cartes de synthése concemant
la GEMAPI en hydraulique en croisant des informations
sur les cours d'eau d'intérét communautaire et leur intérét
écologique et/ou hydraulique.

D'autres études ont été réalisées pour optimiser la
fiscalité, pour gérer la collecte des déchets et analyser
les projets d'urbanisme. Dans le domaine des travaux
et des grands projets, de nombreuses cartes ont été
réalisées en support aux études.

PERSPECTIVES 2020

- Refonte de I'opplication des Assemblées et mise en place de nouveaux outils tel que le développement d'un CRM ;

- Poursuite du suivi du déploiement du Trés Haut Débit ;

- Mise en réseau de I'ensemble de la base de loisirs de Loisiparc.

80



REGLEMENT GENERAL RELATIF A LA PROTECTION DES DONNEES
PROTECTION DES DONNEES

Le Reglement Cénéral relatif & la Protection des Données (RCPD), entré en vigueur en France au 25 mai 2018, est
un nouveau cadre juridique venu responsabiliser tous les acteurs tfraitant des données personnelles, qu'elles soient au
format papier ou numérique. Les entreprises et organismes frangais, pour réussir cette transition réglementaire, doivent
se metire en conformité et devront apporter la preuve de la mise en ceuvre de moyens techniques et humains de
protection suffisants.

DOUAISIS ACGLO s'est engagée dans cette démarche en recrutant un Délegué & la Protection des Données.
Lagent est chargé de piloter la mise en conformité des organismes auxguels il est désigné.

De plus, dun commun accord avec les communes de son teritoire, il a été décidé en mars 2019 de créer un service
commun de mutudlisation d'un Délégué a la Protection des Données. A ce jou, 27 communes ont choisi d'adhérer &
ce service, officielement lancé le 1 octobre demier.

Lobjectif est de partager les savoirs et les moyens, en respectant la confidentialité de linformation, pour offrir un
service public qualitatif et générateur de confiance. Protéger nos usagers en sécurisant leurs données tout en étant
transparent dans nos activités est le but premier de la mise en conformité au RGPD de DOUAISIS ACCLO.
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'PROSPECTIVES ET FINANCEMENTS EXTERIEURS

1IM€

_ pour des travaux de modernisation
*  gtde développement de la base
Loisiparc (PRADET)

150260 €

pour le projet « Mobilite Active »

e

385000 €

par la commune de Lallaing pour le projet

133000 €

pour le projet « Vélo et territoire »
dans le cadre de TADEME

fYBind

douvalsis-agglo.com

BILAN DES SUBVENTIONS OBTENUES

Région
- Au titre de la Politique d’Aménagement et dEquilibre des
Territoires (PRADET), un dossier a été déposeé pour lequel un
avis favorable a été obtenu : travaux de modernisation et
de développement de la base de Loisiparc : 1 000 000 € ;
- Au titre du Fonds Reégional d'Amplification de la Troisieme
Révolution Industrielle (FRATRI) : subvention obtenue pour le
projet de création dun écosysteme H2 & Warziers : 36 000 € ;
- Au titre du dispositif Hauts-de-France en Féte : subvention
obtenue pour la féte « les Arkéosiennes » : & 000 €.

Etat
-FNADT : 3¢ phase d'aménagement de I'écoquartier du
Raguet - PRO D secteurs 1 et 2 : subvention obtenue :
1500000 € ;
- Appel & projets « Mobilité active » pour lequel DOUAISIS
ACGLO est lauréate : subvention obtenue : 150 260 € ;
- Fonds National pour I'Archéologie Préventive (FNAP)
- fouile pour le boulodrome : subvention sollicitee : 102 954 €
- fouille pour le parc Arkéos : subvention obtenue : 55 817 € ;
- DSIL 2020 : dossier déposé en 2019 pour la construction
d'un boulodrome : subvention sollicitée : 1 000 000 €.
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b

55817 €

pour la réalisation de fouilles dans le parc Arkéos

22M€

pour la 3*™ phase d'amenagement
de 'Ecoquartier du Raquet

W

36000€ '©&

pour le projet de création d'un écosystéme H2
sur Waziers

e S
tAinanceme™
de réhabilitation du batiment des Echevins (FEDER) eXté ri eu‘s

8000€

pour « Les Arkéosiennes » au titre du dispositif
« Hauts-de-France en féte »

de I'enveloppe FEDER de DOUAISIS AGGLO
est 8 ce jour programmeé [enveloppe de 2,5 M €)

§Foree

Département
- Au titre des Projets Tenitoriaux Structurants (PTS) a
enjeux stratégiques départementaux : subvention
obtenue pour la 3¢ phase d'aménagement de
I'écoquartier du Raquet (Secteur 2) : 700 000 € ;
Dossier déposé, a finaliser en 2020 : construction
d'un boulodrome : 1 000 000 £ ;
- Au titre des PTS & enjeux stratégiques teritoriaux :
dossier déposé, a finaliser en 2020 : licison cyclable
Hamel/Arleux : 60 000 €.

ADEME
- Appel & projets « Vélo et Teritoire » pour lequel
DOUAISIS AGCLO est lauréate : subvention
obtenue : 133 000 €.

RTE
- Participation de compensation pour les fravaux de
la ligne Avelin/Gawrelle ;
- Aménagement d'une licison entre la passerelle
d'Auby et les boucles communautaires sur la
commune d'Auby. Subvention sollicitée : 192 000 €.



SUIVI DE DOSSIERS

Dans le cadre du Pole Métropolitain Artois Douaisis, créé
par anété préfectoral le 18 décembre 2017, le service
PFE a activement participé :

- Aux différentes rencontres techniques et politiques

en 2019 pour la mise en ceuvre de la feuille de route
décidée par les élus du PMAD en 2018 via notamment
I'accompagnement des élus de DOUAISIS AGCLO

aux trois groupes de travail organisés par le PMAD :
Transport et Mobilités - Attractivité - Solidarités ;

- Aux différents comités techniques des financeurs en

lien avec le Conseil Régional des Hauts-de-France
dans le cadre de espace de dialogue pour la
Politique Régionale dAménagement et dEquiliore des
Tenitoires (PRADET), cinsi qu'aux conférences tenitoriales
de l'espace Artois/Artois Doudisis (présentation des
dossiers dans le cadre des demandes de financements,
élaboration d'une stratégie au sein du PMAD mais aussi
au sein de l'espace de diclogue, efc) ;

- Au lancement de I'Etude Santé réalisée sur le périmétre
du PMAD.

Dans le cadre du SCoT du Grand Doudisis :

- Suivi de la révision du schéma de cohérence teritorial ;
- Parficipation & 'écriture de plusieurs politiques ;

- Suivi des études de redynamisation du territoire lancées
par le SCoT, la Mairie de Douai et 'Agglomération : Pole
Gare Scarpe Vauban et Action coeur de ville.

Dans le cadre de 'Engagement pour le Renouveau du
Bassin Minier (ERBM) :

- Participation aux différentes instances techniques
(groupe communication, groupe logement/
aménagement, groupe tourisme, comité des financeurs et
comité stratégique) ;

GRANDE
CHAUFFERIE

- Coordination du dispositif en interne ;

- Elaboration en lien avec les élus dune stratégie

pour lagglomération en vue de la création d'un projet
partenarial d'aménagement (PPA) sur le périmetre de
I'ERBM ;

- Suivi de la démarche en lien avec les autres EPCI du
périmétre et la délégation interministérielle ERBM.
Participation & la préparation du Programme
Opérationnel 2021-2027 FEDER-FSE+ : préparation
d'une confribution écrite en lien avec les autres
directions de DOUAISIS ACGLO et participation active
aux différentes réunions organisées par le Consell
Regional des Hauts-de-France en vue d'écrire une V1
dans le cadre des négociations avec I'Europe.

En lien avec la Mission Bassin Minier :

- Suivi du plan de gestion du classement du bassin minier
a 'UNESCO ;

- Finalisation de 'étude sanitaire et architecturale du
Chevalement d'Anhiers, en partenariat avec la DRAC et
préparation de la phase 2.

Participation au projet de contractualisation « Tenitoires
dIndustrie » en lien avec le service Développement
Economique.

Suivi des dossiers touristiques : Euralens, Autour du Louvre
Lens (ALL), Centre Historique Minier.

Finalisation de la feuille de route numérique du teritoire
en lien avec le service TIC de 'Agglomération.
Participation active aux différents comités de pilotage
concemant les politiques et projets définis par
DOUAISIS AGCLO : boulodrome, patinoire, planétarium,
étude Circulation et Trafic, étude écosysteme H2 sur
Waziers, Agenda 21, etc).
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SUIVI DE LINVESTISSEMENT TERRITORIAL INTEGRE (ITI)

Le conseil communautaire, par délibération du 14/10/2015, a
autorisé la signature de la convention IT1. Ainsi, 2 500 000 € de
FEDER sont réservés aux territoires en politique de la ville au sein
de 'agglomération.

DOUAISIS ACGLO étant assimilée par la Région & un
organisme intermédiaire, la pré-instruction des demandes de
subventions est assurée conjointement par les services cohésion
sociale et Prospective/Financements Extérieurs.

Une subvention a été obtenue, par la commune de Lallaing, batiment Les Echevins
pour le projet de réhabilitation du bétiment des Echevins.
Montant FEDER : 385 000 €.

Un dossier a éte déposé, par Partenord, pour la réhabilitation de 155 logements au faubourg de Béthune & Douai.
Subvention sollicitee : 548 890 €.

DOUAISIS ACGLO a programmé 94 % de son enveloppe.

PERSPECTIVES 2020

- Poursuite du travail engagé dans le cadre de I'Engagement pour le Renouveau du Bassin Minier, notamment au
sein des différents groupes de travail relatifs au développement économique, emploi, tourisme, rénovation des cités
miniéres mais aussi dans le cadre du Projet Partenarial d’Aménagement ;

- Finalisation des études restant & réaliser dans le cadre de la sauvegarde du chevalement d’Anhiers ;

- Mise en ceuvre de la Feuille de Route Numérique ;

- Finalisation de 'étude santé réalisée par le PMAD et mise & disposition des €lus et partenaires d'un Livre Blanc ainsi
que d'une application informatique dédiée, permettant de connaitre les données relatives & la santé sur le périmétre
du poéle mais également pour chague EPCI, voire chague commune membre,
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'MOYENS GENERAUX

54 988 courriers

envoyes

78 903,53 €

pour les courriers envoyeés

77 véhicules

parqués et entretenus

fYBind

douvalsis-agglo.com

47 abonnements ==

- :
= m— Ny
géres

33204 €

pour les 47 abonnements

DOUAISIS

Le service des moyens généraux est un service ressource qui apporte un soutien logistique aux différents services

de DOUAISIS AGCLO,

Ses membres ont une mission d'accueil féléphonique et physique. lls ont également en charge la gestion du parc

de véhicules mis & la disposition des différents services, l'ensemble des contrats nécessaires au nettoyage et &
I'opprovisionnement en eau dans les différents batiments occupés par les agents de DOUAISIS AGCLO, la gestion des
fournitures et petits équipements nécessaires aux différentes activités (founitures de bureau, vétements de travail, produits
dhygiéne..) ainsi que la gestion des stocks de boissons. Le service assure également de multiples missions tout au long de
I'année : préparation de salles de réunion, cérémonies, bureaux et conseils communautaires, dépdt du counier & la Poste,
remise des parapheurs ou de documents dans les mairies des 35 communes du ternitoire et achats divers.

COURRIERS

En 2019, 54 988 couriers ont été envoyés pour un montant de
78 903,53 €. Le service peut également gérer la mise sous pli
de certains documents (envoi en nombre).

GESTION DES ABONNEMENTS

Le service gere 47 abonnements & diverses revues et publications
sur les thématiques des travaux, de I'habitat, de 'environnement,
de linformation et de la réglementation juridique.

En 2019, cela représentait un total de 33 204,48 € de dépenses.

PERSPECTIVES 2020

- Mise en place de la géolocalisation des véhicules.
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GESTION DU PARC DE VEHICULES
ET ENTRETIEN

DOUAISIS AGCLO dispose de 77 véhicules,
dont il revient au service des moyens
généraux d'assurer le planning de I'entretien
et des controles techniques ainsi que le
planning du prét de ces véhicules aux agents
pour leurs déplacements professionnels,

En 2019, DOUAISIS AGGLO a fait I'acquisition
de 3 nouveaux veéhicules électriques.



¥

1stand

a |a foire expo de Gayant Expo
ayant pour théme les compétences de I'agglo

\¥)

10 vidéos

pour illustrer les compétences
de l'agglo

A )
E 2 510 000 personnes

touchées par les publications Facebock de |a page
de DOUAISIS AGGLO, et plus de 615 000 pour Loisiparc

fYBina

douaisis-agalo.com

UN NOUVEAU LOGO

Adieu la Communaute d'’Agglomération du Doudisis,
bienvenue ad DOUAISIS ACCLO I 'Le 10 janvier 2019,
les élus communautaires ont présenté la nouvelle
appellation de la collectivité, et ldentité visuelle

qui laccompagne, lors de la cérémonie des veeux
organisee a Gayant expo. Réalisé en inteme par la
direction de la Communication, le graphisme épuré de

UNigy,.
o‘“m' a"oo
. 1livre o
\j * sur les aventures de Cadou

I‘ o

RS
Iy
8 077 fans
supplémentaires sur les réseaux sociaux
o4

1nouveau format
pour le mag de I'Agglo

1nouveau logo

:__!C_IUAISIS

ce nouveau logo valorise le beffroi de la ville-centre,
inscrit au patrimoine mondial de TUNESCO. Il met aussi en
avant 'Agglomération, cette union de 35 communes, qui
fait notre force et qui rend noftre teritoire si attractif aux
yeux des porteurs de projet. Une nouvelle identité, donc,
mais une méme volonté : faire rayonner le Douaisis |
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UNE NOUVELLE FORMULE
POUR LE MAG

Un format trés pratique, une pagination enrichie,
de grandes photos... En septembre 2019, le
magazine dinformation de DOUAISIS ACCLO
sest offert une belle cure de jouvence a
occasion de son 60° numéro.

Au chapitre des nouveautes, figurent
notamment un retour en images sur l'actualité
des semaines écoulées, un dossier de

4 pages (« Aimentation et santé », pour Le
Mag n'60 ; « Lécoquartier du Raguet », pour
Le Mag n'61), une page « Partageons nos
émotions », qui reprend les plus belles photos
du teritoire publiées sur Instagram ; un grand
portrait ; une double-page proposant

10 idées de sortie.

Par ailleurs, dés septembre, les rendez-vous de
la saison culturelle programmés par 'Agglo
pour les deux mois & venir, & Arkéos, le musée-
parc archéologique de DOUAISIS ACGLO,
et & Legendorio, le Royaume des Contes &
Legendes, ont été présentés dans un suppor,
encarté dans chague magazine.

Crace & toutes ces évolutions, Le Mag,
imprimé & 6/ 000 exemplaires, a réaffrmé

sa volonté dinformer au mieux ses lecteurs

et de valoriser ceux qui font rayonner
agglomération.

RESEAUX SOCIAUX Nombre de fans sur Facebook

au 1 janvier 2020

Arkéos
/

Lannée 2019 a été synonyme de progression

pour les différents réseaux socioux de

DOUAISIS AGCLO.

En effet, le nombre de fans a augmenté sur les

4 pages Facebook de 'agglomération : la page

principale passe de 10 327 & plus de DOUAISIS
13 250 fans, la page consacrée a Loisiparc a AGGLO
aussi connu une belle de progression de 30 %

pour dépasser 12 640 fans.

Les pages dédiees aux équipements culturels

Arkéos et Legendoria ont respectivement vu leur Legendoria %
nombre de fans augmenter de 28 % et 55 % 634
En 2019, les publications sur la page seule page

Facelbook DOUAISIS ACGLO ont touché plus de 2 500 000 personnes. Les informations relatives & Loisiparc ont été
lues plus de 615 000 fois.

Loisiparc

La collectivité est aussi présente sur Twitter, Instagram et Linkedin. Bien que le nombre de fans soit plus modeste sur
Ces « NOUVEQUX » 1EseqUX SOciauy, leur croissance est plus importante et montre lintérét grandissant des usagers pour
nos contenus (par exemple, hausse de plus de 80 % d'abonnés pour Instagram et Linkedin).
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LES COMPETENCES DE DOUAISIS AGGLO VALORISEES

Tout au long de I'année, la direction de la
Communication a présenté les compétences que
DOUAISIS AGCLO exerce au quotidien au bénéfice
de chague habitant du territoire. Cela s'est fait par le
biais de ses supports d'information (Magazine, réseaux
sociauy, site Internet, fiyers. .. ) et de compagnes
d'affichage. Ces compétences ont logiquement été
placées au coeur du stand tenu par IAgglo, lors de la
7 5° Foire Exposition Régionale de Doudi,

du 7 au 16 septembre.

Les principales compétences confiees par les

35 communes du teritoire & l'agglomération ont éte
présentées dans une maison reconstituée de

100 m? Dans chagque piece, des vidéos, scénarisées
et réadlisées par la direction de la communication,
tournaient en boucle sur des écrans. A la fois

pédagogiques et ludigues, elles ont permis aux
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nombreux visiteurs du stand de mieux comprendre ce
que 'Agglo fait pour chague habitant en matiere de :
- Archéologie préventive

- Cadre de vie et développement rural

- Cohésion sociale

- Développement durable

- Développement économique

- Eau potable et assainissement

- Gestion des déchets

- Gestion des équipements structurants

- Hobitat

Elles sont aujourd'hui visibles sur le compte YouTube de
DOUAISIS AGCLO.

Un jeu de l'oie grandeur nature a été créé pour
I'événement. Les visiteurs ont ainsi pu redécouvrir de
facon ludigue, les compétences de 'Agglo.




UN LIVRE SUR LES AVENTURES
DE CADOU

Autre nouveauté proposée cette année par la direction
de la Communication : le livre

« Cadou - Une joumnée a Loisiparc ».

Créé en collaboration avec la société La boite & Meuhl,
ce livie de 24 pages, au format facile & prendre en main
(15 cmx 15 cm), retrace une joumée de Cadou au sein
de Loisipare, la base de loisirs communautaire dont il

est la mascotte tant aimée des enfants. A limage des
dizaines de milliers de visiteurs qui fréquentent chaque
été Loisipare, le sympathique petit écureuil roux samuse
en toute sécurité, et prend bien sir le temps de faire le
plein d'énergie aux tables de pique-nique ou lors d'un
gouter bien mérité | Imprimé & 1 000 exemplaires, le livie
capitalise ainsi sur limage trés positive véhiculée par
Cadou et permet une diversification de l'offre de produits

dérivés jusqu'alors proposée par la boutique de Loisiparc.

PERSPECTIVES 2020

LA SAISON CULTURELLE

La direction de la Communication s'est attachée &
valoriser chague rendez-vous de la saison culturelle
communautaire proposé & Arkéos, le musée-parc
archéologique de DOUAISIS AGGLO et & Legendoria, Le
Royaume des Contes & Légendes.

Pour cela, une palette de supports variés a été mise en
ceuvre. Un communiqué de presse a ainsi été envoyé
aux médias locaux afin de présenter chague événement.
Les spectacles se déroulant & Arkéos ont également

pu bénéficier d'une exposition particuliere sur le réseau
du panneaux d'affichage de Douai. La saison culturelle
a bien sir fait I'objet de nombreuses publications dans
le Mag, sur le site Internet et sur les réseaux sociaux de
I'Agglo mais aussi dans des publications spécialisées.

Par ailleurs, dés septembre, une programmation sur deux
mois de la saison culturelle 2019-2020 a été détaillee
dans un nouveau support produit par la direction de
la Communication, encarté dans chague magazine de
I'Agglo.

Le livre de CAD U

- Poursuite du plan de communication sur les compétences ;

- Nouvel habilloge des entrées d' agglomération ;

- Evolution de la communication sur Loisiparc ;

- Relooking de guides ;

- Mise en place d'un marché dimpression ;

- Mise en place d'un marché de bouche ;

- Participation & la 76¢ Foire de Douai ;

- Création d'un jeu memory et d'une boite de jeu de l'oie
- Création du deuxiéme livre sur les aventures de Cadou :

’

« Cadou a la piscine ».
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